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2. Configuración de Happy Hour: el Happy Hour es una estrategia de mercadeo que permite a los establecimientos 

de alimentos y bebidas promocionar sus productos durante lapsos determinados de tiempo a un precio más 

económico. 

 

 
 

Para configurar el Happy Hour debe presionar la opción de menú Configuración/Configuración de Happy Hour o a 

través del acceso rápido de Alt+C luego presione H. 

Los pasos para configurar un Happy Hour son los siguientes: 

- Complete los campos presentados en la parte superior de la forma. 

- Programe los días y horas en la que estará activo el Happy Hour presionando el botón Programación de la barra 

de herramientas. Por defecto estará activado todos los días de la semana. 

- Verifique los días y hora y presione el botón Aceptar. 
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- Luego presione el botón Filtrar si desea incluir algunos productos en particular de lo contrario aparecerán en la 

lista por defectos todos los productos presentes en a2 Alimentos & Bebidas.  
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En la siguiente pantalla presentada puede seleccionar productos de familias determinadas o algún producto en 

específico e incluso el tamaño de los mismos (en este ejemplo seleccionamos todas la ensaladas de tamaño 

regular). También puede incluir sólo productos de la a2 Herramienta Administrativa Configurable tildando la 

opción Excluir Productos de a2 Alimentos & Bebidas. 

 

 
 

De igual manera puede seleccionar productos de Departamentos y Productos específicos de a2 Herramienta 

Administrativa Configurable con la posibilidad de incluir sus presentaciones.  

 

Para finalizar presione el botón Aceptar. 
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- Presione el botón Iniciar para desplegar y poder visualizar la lista de productos seleccionados. En la tercera 

columna se mostrará el Precio 1 del producto y en la siguiente columna el nuevo precio con el descuesto 

aplicado. Si desea eliminar algún producto de la lista presione botón derecho del mouse para desplegar las 

opciones de borrado o presione la tecla Suprimir del teclado para eliminar los ítems seleccionados. 

 

 
 

- Finalmente Presione el botón Totalizar para guardar la configuración del Happy Hour. 
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El botón Preliminar permite visualizar un reporte con la configuración y los productos que integran el Happy Hour 

con sus nuevos precios e impuestos aplicados. 

 

 

El botón Eliminar despliega un lista con los distintos Happy Hour configurados seleccione el que desea eliminar y 

presione el botón Aceptar. 
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El botón Modificar despliega una pantalla donde puede seleccionar el Happy Hour que desea modificar. 
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Una vez realizada la configuración del Happy Hour en el a2Food debe activarlo en el Módulo de Punto de Venta 

(a2FoodPos), para ello debe dirigirse a la Configuración de la estación en las opciones de Descuentos y tildar la 

opción Activar Happy Hour. Tenga en cuenta que al tildar esta opción se desactivan las ofertas de a2 Herramientas 

Administrativa Configurable si usted tiene activada las Ofertas y Presentaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


