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MODULO DE VENTAS

1) Médulo de Ventas

Este médulo permite realizar todas las operaciones relacionadas con la venta
de bienes o servicios. Facilita el registro de las transacciones involucradas en
el proceso de venta, tales como: facturacion, devoluciones, emision de notas
de entregas, recepcion de pedidos, emision de presupuestos o cotizaciones,

entre otras.

1.1) Estructura del Médulo de Ventas

La interfaz de usuario del médulo de ventas esta compuesta por una barra de
menu y una barra de herramientas que dan acceso a las funciones de uso

frecuente.

a) Modos de acceso al Médulo de Ventas

Desde el Menu de Inicio del escritorio de Windows seleccione el elemento
Programas y a continuacion el elemento SAINT Software Administrativo —

Enterprise Administrativo — Ventas. Esta accion ejecuta el Médulo de Ventas

B SAINT Enterprise modulo de Ventas. =] |

Eacturacion  Presupuesto  Notadeenfrega  Pedidos  Warios

G @ @G @ &

Facturacin Devolucidn Presupuesto | H.Enkrega  Dev.hL.E. Pedidos

saint

SAINT DE YENEZUELA, C.A.
0506EMPO1010004940000
[ | Usuario: [001] Super usuario | Estacian: [I50TO] 4

¢, Qué hacer desde el Médulo de Ventas?
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1.2) Emision de Presupuestos 6 Cotizaciones

El presupuesto es un documento emitido por la empresa donde se establece un
compromiso a ofrecer productos o servicios, a un precio determinado durante
un intervalo de tiempo. Este compromiso no afecta existencias de inventario ni
lo compromete, tampoco genera cuentas por cobrar, ni afecta relaciones de

venta o caja.

Una vez aceptado el presupuesto por parte del cliente, puede convertirse
usando el Modulo de Ventas en otros documentos como: pedidos, notas de
entrega o facturas; funcidén que agiliza la generacién del documento evitando la

trascripcion repetida de los datos.

a) Modo de Acceso

En el Médulo de Ventas seleccione el elemento de menu Presupuesto —
Emision de Presupuesto 0 acceda directamente con ayuda del Boton

Presupuesto de la Barra de Herramientas.

MODULD DE YENTAS EMISIGN DE PRESUPUESTO

Presupuesto NO 000604
Cliente 45786 BAMBI CAFE,S.R.L.
Total items 120.00
vendedor ALEXANDRA CIRUIS Impuestos 10.80
Depdsito EXIEICION Total 130.80
Frrecio m sa I nt Equivalencia Bs. 130,80
‘ore | Total cantidad o piezas 0

BRIDAS01 BRIDAS WN/RF 2" SCH.80 120,00 «

Super usuario ISOTO S0/04f2005 11:25 am
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b) Seleccién del cliente

Inicialmente Ingrese el codigo del cliente al cual le sera emitido el presupuesto;

en caso de no saberlo, puede realizar la busqueda haciendo clic en el botén de

Informacién de Clientes el cual se encuentra ubicado en el lado derecho del

cuadro de texto donde se ingresa dicho codigo, de esta manera se activa la

ventana Informaciéon De Clientes que contiene la informaciéon de todos los

clientes registrados en el sistema. Puede realizar busquedas por el cédigo, la

descripcion o la clase del

disponibles.

cliente, seleccionando cada una de las fichas

INFORMACION DE CLIENTES

Saldo pendiente

. I CE 0GR E ERER

[ALUMNDS  ALUMMO DE QUINTO GRADD 5 RERER. 1.454,14

| |AaLUMNOZ  ALUMMNO DE SEXTO GRADO i] RE 333,00
ALUMMO4  ALUMMO DE SEXTO GRADO 5} DGOFGF 233,00
45786 BAMBI CAFE,S.R.L. 5200000147 329,00
CLOTOZ cliente lote 03 CLOTOZ F17,00
01 cliente 01 contado RIFO1 0,00
o0z cliente 02 credito RIFOZ 1.142,60
CLog CLIENTE 02 CLoz 1.988,27
Lo CLIEMTE 10 CL10 392,40
CLO0G cliente cl0& confribuyente especial TRTRTRT 100,75
cLo? CLIEMTE CLO7 cLoy 106,00 -
Buscar || |

F1lInformacion D Arterior m Siguiente F3/Seleccionar S/ Salir
|

Para obtener informacion detallada de un cliente especifico puede hacerlo con

ayuda del Botén Informacion

F1/Informacion .
o la Tecla F1 del teclado que activa

la ventana Informacién Ampliada del cliente, que se muestra a continuacion.
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INFORMACION AMPLIADA

Codigo =

Descriprién[desca |

Datos principales |0Lros datos I Datos financieros I Imagen I Estadisticas I

Id. fiscal 1123456
Clase B

Representante(iugo peres |

Direccidn 1 |av. 20 entre calles 882 v 52

Direccidn 2

IPais WEMEZLUELA e
pamplona Zulia -
bogota Barrancas -
Telefonos 7852600

Fax 7232600

e-mail perezmorales@canty.net

M.IT. 7229995
Fecha inicia [20/04/2002 ]

Activo vl 5

EXC Salir

En el caso de que el cliente no haya sido creado con anterioridad, puede
hacerlo sin necesidad de abortar el proceso. Haga clic en el boton Crear Nuevo
Cliente para ingresarlo. El nuevo cliente queda registrado tal como se hace en

el Mdédulo Administrativo, en el cual normalmente se agregan los clientes.
C) Seleccion del vendedor

Ingrese el codigo del Vendedor "% I:I', en el caso de no saberlo,
puede ubicarlo al hacer clic en el boton Informacién de Vendedores el cual se
encuentra ubicado en el lado derecho del cuadro de texto donde se ingresa
dicho cadigo. El boton carga la ventana Informacion de Vendedores en la cual

puede seleccionar al vendedor que necesita.
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INFORMACION AMPLIADA,

Coidigo £T10

Descripcisn [F5 TERAN FUENTES |

Tabla cobros | Tabla utilidad I Dias tolerancia I Imagen I Estadistica
Datas principales Comision Precios I Tabla ventas

Id. fiscal 145589632
Clase WEMOEDOR.

Direccion 1 |A"v". MIRAFLORES SECTOR REFIMERLA |

Direccion 2 | |
Pais |VENEZUELA =
Estado |Zu|ia LI
Ciudad |Cabimas LI
|

Teléfonos  [0264-2511036

e-rnail | |

Activo v S

B Salir

d) Seleccion del depésito

Ingrese el cdédigo del Deposito Deposito I:li ! o haga clic en el
botén Informacién de Depdsitos el cual se encuentra ubicado en el lado
derecho del cuadro de texto donde se ingresa dicho cédigo. El boton carga la
ventana Informacién de Depdsitos en la cual puede seleccionar el depdsito de

salida de la mercancia
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INFORMACION DE DEPOSITOS

sl | Descripcion
Descripcidn
ALMACEMN CEMTR.AL ALMACEM |
i 0s deposito de servicio ALMACEMN i
| {02 EXIBICION TIEMDA, o
04 LAGD MaasL TIEMDA,
03 SAINTOLD ALMACEMN
1 sur del lago TIENDA, |
Buscar “ |
Filinformacion || [ anteriar || [ Siguiente F3|Seleccionar ESC Salir
|

e) Seleccion del precio

Ingrese el tipo de precio a presupuestar (cotizar) ™" , entre las
siguientes opciones: precio 0, 1, 2, 3, o en su defecto depende del tipo de

precio que se asigne al cliente.

f)Seleccion del producto por Cédigo o Descripciéon

Ingrese el codigo del producto a presupuestar o cotizar. Existen varias formas
de seleccionar el producto:

Con ayuda de la tecla F1

Utilice la tecla F1 para activar la ventana Informacion de Productos que
muestra el listado de productos. Una vez en la ventana Informacion de

Productos, ubique el producto a presupuestar.
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INFORMACION DE PRODUCTOS

Datos principales |
Cadigo 0006
Dy lentes d sol{compuesto
asCCCOCCCOO0CCOCC 11111 sserpeen |compuesto)
Descripcion 2
02 producto 02 para pruebas 11111 16 N
- Descripcion 3
0203 Pantalones(lote) 101 .
Referencia
03 Carro gl 23 Marca
04 CERVEZA EN CAJAS 36 unidades 118 | pedides o 0
1 prodeuto 1 105 | Minima O Méxima 0
112233 producto nueva instancia norrmal REF-0001 51 __| Unidad venta Precios con impuesto
2 computador 1z 120 | Precot 0,00 0,00
3 televisor ™ 32 Precio 2 0,00 0,00
343433 prodeuto 343433 2q | Preded 0,00 0,00
- Empaque a
9030 DATA TRAVELER(seriales) 20
4-001 sriel #-001-2008 23 | omReme
Precio unitario 0,00 0,00
A-002 ace 28
ERIDASOL BRIDAS Wi/RF 2" SCH.B0 BRIDAS 6044
C-001 Cepillo electronico(seriales) C-001-2006 * 100 &
- + Producto compuesto
Buscar | | * Maneja lotes
* Maneja seriales
Fillnformacion | || srteror || [ Siguisnte * Bxento F3 Selectionar ESC) Salir
[

Si necesita informacion detallada del producto, pulse el botén

Informacion M o utilice la Tecla F1 para mostrar la ventana

Informaciéon Ampliada del producto.

Cadigo 0ooe

Descr\pgn‘nllentes d solizompuesto) |

Clasificacidn | Datos principales | Impuestos | Partes
Costosy Precios | Imagen Estadistica | Codigos de barra

PERICDO |Ex‘1micwa\ |Cosw Ex. Inicial |Camt{venﬂMDntD entas -
may-02 o 0,00 0 0,00
TOTAL o 0,00 0 0,00

ESC| Salir
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Una vez localizado el producto, seleccionelo con ayuda del botén

. F3Seleccionar
Seleccionar ————

Con ayuda del botén Producto

. 3 F1lProducto .
Haga click en el Botén Producto '————— lo que activa la ventana

Informacién de Producto
Con ayuda de los comodines (%,*)

Introduzca los caracteres comodines “%” o “*” y presione la tecla Enter lo

que activa la ventana Informacion de Producto.

Una vez seleccionado el producto, utilice el Botén Seleccionar

F3|Seleccionar . . .
——————Ipara cargarlo. El sistema automaticamente trae el codigo y

descripcion del mismo.

g) Seleccion del producto por Referencia

El producto asi mismo lo podemos ubicar por referencia siendo la tercera

opcién de la tabla informacion de productos.

INFORMACION DE PRODUCTOS

Codigo Deacr!pcic’un

Para finalizar la transaccidén haga clic en el Boton Totalizar, la aplicacion carga

la ventana que permite realizar la totalizacion del presupuesto.
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TOTAL OPERACION

Datos de la operacion I

Total operacion 112,00 Conversion Bs, 119,84
Primer descuento ; 2,00 %

Segundo descuento 0,00%

Flate 0,00%

Total neto 109,76 Base imponible 109,76
ImpLestns 9,00%

Total general 119,64

Total pagado 0,00 Saldo pendiente 119,64
Efectivo 0,00 Saldo conversidn Bs. 119,64
Cheques 0,00 | | 1
Instrumentos de pago D,DD—‘ L

Orden de compra

Tipo de operacidn l:l F1
Fecha de emision  [25/05/2008 |

Dizs de vencimiento Fecha vencimiento  25/06/2008
Mamero de copias 1~ B cormentarios

F3 Aceptar B Salir

Total Operacién: este campo muestra el Monto Total de la Operacién; este
monto es calculado por el sistema y el usuario no tiene acceso a modificarlo.

Corresponde a la sumatoria total de los productos y/o servicios presupuestados.

Primer Descuento: en este campo puede ingresar el monto en bolivares y/o
porcentaje del primer descuento global que se le otorga al cliente en la
operacion. Si al cliente al momento de ser configurado se le otorgd un
descuento, se muestra por defecto en este campo. En caso de no desear otorgar
el descuento para este presupuesto o cotizacion, el campo permite eliminar el

monto del descuento.

Segundo Descuento: en este campo puede ingresar el monto en bolivares y/o
porcentaje del segundo descuento global que se le otorga al cliente en la

operacion. Si no aplica deje en blanco el campo de texto.
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Flete: ingrese el monto en bolivares y/o porcentaje de flete a cobrar en la

operacion en el caso de aplicar. Si no aplica deje en blanco este campo.

Impuestos: calculo automatico realizado por el sistema y el mismo se origina
en el porcentaje asignado a cada uno de los productos involucrados en la
operacion. Se recomienda no modificar este campo ya que el mismo tiene

implicaciones fiscales.

Total General: esta etiqueta muestra el monto Total General de la transaccién

y no es modificable.

Total Cancelado: si la operacion es a crédito debe introducirse monto cero. Si
por el contrario el pago de la operacion se realizara de contado ingrese el
monto a cancelar, posteriormente el sistema activa la ventana Forma de Pago.
Alli se detalla la modalidad del monto a cancelar: Efectivo, Cheques,
Instrumentos de Pago como Tarjetas de Crédito, Débito, Cesta ticket, Telpago,

entre otros.

| INSTRUMENTOS DE PAGO
Cddigo Numero de documento Monto

| 0,00

Infarmacidn Areptar ﬂ Cancelar

Orden de compra: en caso de existir puede ingresar el nimero de la orden de

compra.

10
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Tipo de operacion: indique el tipo de operacion que se le asigne a este tipo de

transaccion.

Fecha de impresién: ingrese la fecha en que fue emitida la operacion. Por

defecto el sistema toma la fecha del dia, se puede cambiar a conveniencia.
Fecha de vencimiento: indique la fecha en que se vence la transaccion.

Dias de vencimiento: campo calculado automaticamente por el sistema y el
mismo se calcula por la diferencia de fechas entre la fecha de impresién y la de

vencimiento.

Numero de copias: ingrese el numero de copias del presupuesto que desea
imprimir.
Comentarios: ingrese los comentarios que considere necesarios, para esto

cuenta con diez (10) lineas que le serviran a este efecto.

Aceptar: haga clic sobre este boton para concluir la transaccion.

1.3) Recepcion de Pedidos

El pedido es la accion que permite procesar la orden de compra del cliente,
compromete la existencia de la mercancia y no genera documentos posteriores
ni movimiento en la cuenta del cliente. Este documento debe contener
elementos tales como: numero de pedido, datos del cliente, fecha de impresion,

descripcion, cantidad, precio de la mercancia y depdsito o almacén de origen.

Existe la posibilidad de cargar el presupuesto para convertirlo en pedido,
también se pueden cargar otros tipos de documentos tales como facturas,
pedidos y notas de entrega, evitando la trascripcion de la informacion contenida

en los documentos emitidos previamente.

11
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a) Modo de Acceso
En el Médulo de Ventas seleccione el elemento de menu Pedidos — Recepcion
de Pedidos o acceda directamente con ayuda del Boton

Pedidos de la Barra de Herramientas.

bl MODULO DE YENTAS RECEPCIGN DE PEDIDOS

Pedido NO
Cliente F1| [F2
|:| Total items 0.00
verdecor [ | 1mpuestos 0.00
Deposio [ |° Total 0.00
: o -
Precio Wedepeddo[ ] t Equivalencia bs. 0,00
‘ F4|\entas H FSlProductos H F&/Reimprimir H F7 Cargar | sa I n Total cantidad o piezas 0
Cantidad mm
)
b
Super usUario IS0TO 26/05/2008 05:15 pm

b) Seleccion del cliente

Inicialmente Ingrese el cddigo del cliente al cual le sera emitido el pedido; en

caso de no saberlo, puede realizar la busqueda haciendo clic en el botén de

Informacién de Clientes, de esta manera se activa la ventana Informacion
de Clientes que Contiene la informacién de todos los clientes. Puede realizar

busquedas por el cédigo, la descripcion o la clase del cliente.

12
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MODULD DE YENTAS

RECEPCIGN DE PEDIDOS

" Pedido No
Clientz *FL [Fz

e l:l Total items 0.00
wendedor l:l' Impuestos 0.00
Depdsito l:l' Total 0.00
Precio Mo de pedica l:l. Equivalencia Bs 0,00

t - (3

‘ F4/ventas H F5 Productas H Fé|Relmprimir H F7|Cargar | sa I n +r¢ |Total cantidad o piezas 0
m

Super usuUario

150TO

Para obtener informacion detallada de un cliente especifico puede hacerlo con

. . .| [FlInformnacicn
ayuda del Botén Informaciéon'—=

la ventana Informacién Ampliada del cliente.

o la tecla F1 del teclado que activa

Como se nos muestra en la ventana esta contiene informacion detalla

del cliente:

13
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INFORMACION AMPLIADA

Descr ipu:iu:’un|

ALLMMO DE QUINTO GRADOD

Diatos principales |Ol;r|:|s datos I Diatos financieros I Imagen I Estadisticas I

Id. fiscal

Clase

Representanbe|

Direccidn 1
Direccidn 2
IPaizg
parnplona
bogota
Telefonos
Fax

e-mail

M.LT.

|
|
| =l
| M
I -l
|
|

[ ]

Fecha inicio  [20/08,/2007 j

Activo

v S

B Salir L

En el caso de que el cliente no haya sido creado con anterioridad, puede

hacerlo sin necesidad de abortar el proceso. Presionando la tecla F2

mostrara la siguient

e ventana de agregar cliente:

se

14
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Lt Al phnnaar

INGRESO DE NUEYO CLIENTE |

Codigo

Descripcidn
Id. fiscal | | *

Representante

TTH

Direccion 1

Direccicn 2

[Pais

|
|
|
|
pamplons | LI
|
|
|
|
|

bogota

Telefonos

Fax

e-mail

M.IT.

Fecha inicio  |27/05/2008 j

Ohservaciones | |

Tipo de cliente |C|:|nt’ihu1,rente |v|

F3 Acemtar B Salir

c) Selecciéon del vendedor

- Yendedar ¥
Ingrese el codigo del Vendedor I:l , en el caso de no saberlo,

puede ubicarlo al hacer clic en el botén Informacién de Vendedores , en la

que puede seleccionar el vendedor que necesita.

Si el registro del vendedor no se ha realizado con anterioridad, es necesario

abrir el Médulo Administrativo a fin de crearlo para continuar con la transaccion.

15
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Para obtener informacién detallada de un vendedor especifico puede hacerlo
con ayuda del Boton Informacion o la tecla F1 del teclado que activa la

ventana Informacion Ampliada del vendedor.

LI I e el I

INFORMACION AMPLIADA

Codigo 2336

Diescripcicn ‘Alexandra Cirius |

Tahla cobros I Tahla utilidad | Dias ktolerancia | Imagen I Estadiskica
Datos principales | Comisidn Precios I Tabla ventas

Id. fiscal S2oa912
Claze CORTADD

Direccidn 1 ‘EI Milagro |

Direccion 2 ‘ |
Pas |VENEZUEL A, =
Estado ‘Zulia j
Ciudad ‘Maracaibn j
|

Telsfonos  [7252456

e-mail ‘p marcos@hotrmail.com |

Activo W S

B Salir

d) Seleccidon del depdsito

T , ., Deposito %
Ingrese el codigo del Depdsito I:I , en el caso de no saberlo,

puede ubicarlo al hacer clic en el boton Informacion de Depdsitos B Eibotsn
carga la ventana Informacion de Depdsitos en la cual puede seleccionar el

depdsito de salida de la mercancia.

16
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e) Seleccién del precio

Ingrese el tipo de precio 0, 1, 2, 3, o en su defecto confirme el tipo de precio

que tiene el cliente.

F) Seleccién del producto por Cédigo o Descripcion

Ingrese el codigo del producto a emitir el Pedido. Existen varias formas de

seleccionar el producto:

Con ayuda de la tecla F1

Utilice la tecla F1 para activar la ventana Informaciéon de Productos y seleccione el

producto.

Ventana de informacién de productos

0203

04
1
112233
2
€]
43433
8030
£-001
£-002
ERIDAS0L
C-01

et

R |

LIEITILL Sl i Pl

INFORMACION DE PRODUCTDS

productn 02 para pruebas
Partalones(lote)

caro

CERVEZA EN CAJAS 38 unidades
prodeutn 1

product nuevo nstancia normal
corputsdor

televisor

prodcuto 343433

DATA TRAVELER (seriales)

Ariel

ace

BRIDAS WWh/RF 2" SCHAD
Cepillo electronico(seriales)

11111 15
tom
3 7
118
105

REF-001 51_|
12 120
TP »
el
Yoo
£-001-2005 730
%
BRIDAS 604

(0113 1 TR 1 1=

Datos principales

Gidgo 0005

Descripdon  lentes d sol{compuesta)

Descripcion 2
Descripcion 3
Referencia
Marca
Pedidos
Iinima
Linidad venta
Precio
Precio 2
Precio 3
Empague

U, empagque

Precio unitario

0 Comprometido 0
0 Méaxmo i

Precios can impuesto
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00

0

0,00 0,00

Buscar ||

[5]

Filinfarmacicn || [ antericr || [ Siguiente

¢ Producto compuesto
* Mareja lotes

' Mareja serlales

* Exento

F3Seleccionar| B Salr
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INFORMACION AMPLIADA
Codigo 0o00sE

D95cripcig'n|lentes d sol{compuesto) |
Costos y Precios I Imagen I Estadiskica | Codigos de barra
Clasificacidn Datos principales I Impuestos I Partes

[#-- Inskancia General
Instancia Lokes
Instancia Seriales
----- Instancias Compuesto
Propiedades de la instancia
* Producto compuesto
ASIgHa IRstancia
| Salir

Una vez localizado el producto, selecciénelo haciendo clic en el Botén
Seleccionar F3 Selecciunar|

Con ayuda del botén Producto

, . F1 Product . .
Haga clic en el boton Producto ﬂ para activar la ventana Informacion
del Producto

Con ayuda de los comodines (%,*)

Introduzca los caracteres comodines “%” o “*” y presione la tecla Enter para
activar la ventana Informacion de Producto.
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Una vez seleccionado el producto, utilice el Botén Seleccionar 3 38lectionar
para cargarlo. El sistema automaticamente trae el cddigo y descripcion del

mismo.

g) Seleccion del producto por Referencia
) . ) F4 Referencia . .
Haga clic en el Botén Referencia ———, para introducir directamente la

referencia del producto. Se nos muestra la siguiente ventana.

BUSOQUEDA POR REFERENCIA

Referencia | | A |F1

Descripcidn

F31 Aceptar B Salir

Si presionamos la tecla F1 se nos muestra la informaciéon detallada del

producto.

INFORMACION DE PRODUCTOS

Referencia Datns principales | Partes del producto
i
Cadigo COMBOOL
. = Desti PROMOCION DIA DEL PADRE
D01 Prueha E
Descripcion 2
NUE1305 producto creado el 18 05 2007 61 )
S Descripcion 3
P3122 producto 122 2 )
Referenda
P4-001 pantalon azul talla 34 . 122 |y
P computadora 0 | Pedidos 0 Comprometida 0
PMUEVOCL FRODUCTO CREADO EN COMPRAS 100 | Minima 0 Maxima 0
PHUEYOCZ PRODUCTO MUBNVO CREADO EN COMPRAS 2 100 __| Unidad venta Precios con impuesto
PRO3 CELULAR GTRAN YWIDEOD * 3 |Predol 377,00 410,93
PRO4 producto iva 9% oy |Predo2 372,00 405,48
PR10 ALICATE &0 Precio 3 368,00 401,12
PR11 DESTORMILLADOR go | e g
PRI21 oo 12 bsf g | e
E Precio unitario 0,00 0,00
PR14 producto 14 normal 0
PR1S CELULAR SANSUNG ESD * 4
FR16 CELULAR ZTE YTH * 0+
- + Products compuesta
Buscar | | * Maneja lotes
* Manejza seriales
FilInformacidn | || antericr || [E)Siguiente * Exento F3Seleccionar| B Salir
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h) Componentes de la Ventana de totalizacion

TOTAL OPERACION

Datos de la operacisn |
Total operacion 0,01 Conversidn Bs, 0,01
Primer descusnto 0,00 %
Sequndo descuento 0,00 %
Flete 0,00%
Total neto 0,01 Base irmponible 0,01
Impuestos 9.00%
Total general 0,01
Total pagado Saldo pendients 0,01
Efectivo Saldo conversidn Bs. 0,01
Chegues 0,00 | | Fd
Instrumentos de pago 1
Orden de campra |
Tipo de operacicn I:I FL
Fecha de emisidn
Dias de vencimiento Fecha vencimiento  26/06/2008
Mamero de copias 1 - B comentarios
F3 Aceptar x| Salir

Campos que conforman la Ventana de Totalizaciéon

Total Operacion: este campo muestra el Monto Total de la Operacion y es
calculado por el sistema, el usuario no tiene acceso a maodificarlo.
Corresponde a la sumatoria del total de los productos y/o servicios

presupuestados.

Primer Descuento: Descuento que se le da al producto.
Segundo descuento: Descuento que se le da al producto.
Flete: indique el monto del flete.

Total neto: indique el monto neto a pagar.

Impuestos: Introduzca el monto del impuesto.

Total general: indica el monto general a cancelar.
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Total Pagado: Monto cancelado.
Efectivo/cheque: si el monto es cancelado en efectivo o cheque.

Orden de compra: en caso de existir puede ingresar el nimero de la orden de

compra.

Tipo de operacion: indique el tipo de operacion tomando en cuenta la

configuracién realizada con anterioridad en el Médulo Administrativo.

Fecha de impresion: ingrese la fecha en que fue emitida la operacion. Por

defecto el sistema toma la fecha del dia, se puede cambiar a conveniencia.
Fecha de vencimiento: indique la fecha en que se vence la transaccion.

Dias de vencimiento: campo calculado automaticamente por el sistema y el
mismo se calcula por la diferencia de fechas entre la fecha de impresién y la de

vencimiento.

Numero de copias: ingrese el numero de copias del presupuesto que desea
imprimir.

Comentarios: ingrese los comentarios que considere necesarios, para esto

cuenta con diez (10) lineas que le serviran a este efecto.

Aceptar: haga clic sobre este botdn para concluir la transaccién

1.4) Emision de Notas de Entrega

La nota de entrega es un documento emitido por la empresa que avala la
entrega fisica de productos al cliente, comprometiéndolo a cancelar su monto
total. Este documento debe contener elementos tales como: nUmero de nota,
datos del cliente, fecha de emisién, descripcion, cantidad y precio de la

mercancia entregada y depdsito o almacén de origen.

Aun cuando la nota de entrega no genera administrativamente una cuenta por
cobrar al cliente, si afecta la existencia de la mercancia, haciendo un descargo

del inventario. Este documento sera convertido posteriormente en factura,
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mientras tanto, la transaccion tiene un estatus pendiente y no se cierra el ciclo

de venta.

¢Cuando es recomendable emitir una Nota de Entrega?

e Al realizar entregas parciales de mercancia sin la emision de factura
e Al entregar mercancia en un lugar diferente al de emision de la factura

e Al entregar mercancias sin facturar

a) Modo de Acceso

En el médulo de Ventas seleccione el elemento de menu Nota de Entrega —
Emision Nota de Entrega o acceda directamente con ayuda del Boton Pedidos

de la Barra de Herramientas.

bl MODULD DE YENTAS EMISION NOTA DE ENTREGA

Nota de entrega NO 000605
Clients *[F1] [F2
ien I:I Total items 0.00
vendedor l:l' Impuestos 0.00
Depdsit |:|" Total 0.00
Precio  [precie3 7] Sa I nt Equivalencia Bs. 0,00
| F4)Ventas H FglProductos || FelReimprirnic || F7|Cargar | wsre |1otal cantidad o piezas 0
m

I [ Super usuario [15070
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b) Seleccion del cliente

Ingrese el codigo del cliente, en caso de no saberlo, puede realizar la

busqueda haciendo clic en el botén de Informacion de Clientes, de esta
manera se activa la ventana Informacion de Clientes con la informacion de
todos los clientes. Puede realizar busquedas por el codigo, la descripcion o la
clase del cliente.

INFORMACION DE CLIENTES

Descripcion Id. Fiscal
Descripcicn
] ALUMMO DE QUINTO GRADO 5
1 ALUMMNO DE QUINTO GRADC 5 RERER. 1.454,14
! ALUMNOZ - ALUMMO DE SEXTO GRADD =1 RE 333,00
ALUMNO4  ALUMNO DE SEXTO GRADOD & DGOFGF 333,00
45786 BAMBI CAFE,S.R.L. G200000147 329,00
CLOTOZ cliente lote 03 CLOTOZ 717,00
o1 cliente 01 contado RIFO1 0,00
02 cliente 02 credito RIFO2 1.142,60
cLoz CLIEMTE 02 CLoz 1.988,27
CL10 CLIENTE 10 CL1o 392,40
CLODG cliente clg contribuyente especial TRTRTRT 100,75
CcLo7 CLIENTE CLO7 CLo7 106,00 -
BLISCar | |
Fillnformacidn || [ anteror || D) Siguiente F3 Seleccionar ESC| Sialir
\

Para obtener informacion detallada de un cliente especifico puede hacerlo con
ayuda del boton Informacion o la tecla F1 del teclado que activa la ventana

Informaciéon Ampliada del cliente.
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INFORMACION AMPLIADA |

Codigo
| Descripcidn|clients Iote 03 |

Datos principales IOI;rDs datos I Datos financieros I Imagen I Estadisticas I
" Id. fiscal |CLOTE|3 |

Clase I:l

Representante| |

Direccion 1 | |
; Direccidn 2 | |
| Pais | ]
pamplona | ;I

bogota | ;I

Telefonos | |

Fan | |
| e-mail | |
RUS |
. Fecha inicio
: Activo v Si

B/ Salir

En el caso de que el cliente no haya sido creado con anterioridad, puede
hacerlo sin necesidad de abortar el proceso. Haga clic en el boton Crear Nuevo
Cliente para ingresarlo. El nuevo cliente queda registrado tal como se hace en

el Mdédulo Administrativo, en el cual normalmente se agregan los clientes.

c) Selecciéon del vendedor

. Yended ©
Ingrese el cédigo del Vendedor = I:I , en el caso de no saberlo, puede

ubicarlo al hacer clic en el boton Informacion de Vendedores para seleccionar al

vendedor que necesita.
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En el caso de que el cliente no haya sido creado con anterioridad, puede
hacerlo sin necesidad de abortar el proceso. Haga clic en el botéon Crear Nuevo
Cliente para ingresarlo. El nuevo cliente queda registrado tal como se hace en

el Médulo Administrativo, en el cual normalmente se agregan los clientes.

INFORMACION AMPLIADA

Codigo 2536

Diescripcicn |Alexandra Cirius |

Tabla cobros | Tabla utilidad | Dias tolerancia | Imagen I Estadistica
Datos principales Camisidn Precios I Tabla ventas

Id. fiscal C256912
Clazse COMNTADD

Direccion 1 |EI Milagro |

Direccion 2 |
Pafs WENEZLELA =

Estada |Zu|ia ;I

Ciudad |Maracaibo LI

Telefonos 7255450 |

e-mail |pmarcos@hotmail.cum |

Activo v S

ESG| Salir

Si el registro del vendedor no se ha realizado con anterioridad, es necesario

abrir el Médulo Administrativo para crearlo.

Para obtener informacion detallada de un vendedor especifico puede hacerlo
con ayuda del Botén Informacion o la tecla F1 del teclado que activa la

ventana Informacién Ampliada del vendedor.
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Seleccioén del depésito

. . .. |Depdsito o , .
Ingrese el codigo del Deposito P I:I 0, 0 haga clic en el boton

Informacién de Depdsitos

mercancia.

y seleccione el depdsito de salida de la

d) Seleccion del precio

Ingrese el tipo de precio 0, 1, 2, 3 6 confirme con enter el tipo de precio

. . Precio
tiene el cliente.

e) Seleccion del producto por Cédigo o Descripciéon

Ingrese el cédigo del producto para emitir la nota de entrega. Existen varias

formas de seleccionar el producto:

Con ayuda de la tecla F1

Utilice la tecla F1 para activar la ventana Informaciéon de Productos que
muestra el listado de productos. Una vez en la ventana Informacion de

Productos, ubique el producto para emitir la nota de entrega.

INFORMACION DE PRODUCTOS

Datos principales

Referencia

Cdign Q006

Descripci lentes d sol it
o producto 01 para preubasCCCCCCOCCCOOCEC 11111 1| R = 4 ={ompuesto)

Descripcion 2
0z productn 02 para pruebas 11111 16 eserpeen

5 Descripcion 3

0203 Pantalones(lote) 101

Referencia
03 carro 3 23 | marca
04 CERVEZA EN CAJAS 36 unidades 118 | pedidas o P 0
1 prodcuta 1 105 | Minimo 0 Maximo 0
112233 producta nuevo instancia normal REF-0001 51 __| Unidad venta Precios con impuesto
2 CorpLtador 12 120 | Preciol 0,00 0,00
3 televisor el 3z | PredioZ 0,00 0,00
343433 prodcuto 343433 24 |Predo3 0,00 0,00

* Empaque a

9030 DATA TRAVELER(seriales) 20
4001 arkel 4-001-2006 2am | emeene

Precio unitario 0,00 0,00
A-002 ace 28
BRIDASOL BRIDAS Wh/RF 2" SCH.B0 BRIDAS G044
C-001 Cepillo electronicofseriales) C-001-2006 100 &

- * Producto compuestn

Buscar || ‘ * Maneja lotes

* Maneja seriales

FiInformacion | [ | arteror || [ Siguiente ¢ Exento F3 Seleccionar ESG Salir
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INFORMACION AMPLIADA

| codiga o005

| Descripcig'n|lentes d sol{compuesta) |

| Costos v Precios I Imagen | Estadistica I Codigos de barra
f Clasficacion | Diakos principales I Impuestos I Partes

| E-Instancia General
-Instancia Lates
Instancia Seriales

& Instancias Compuesto

: Propiedades de la instancia
. * Producto compuesta

Bsigna instancia

ESG| Salir

Si necesita informacién detallada del producto, haga clic en el Boton
Informacién o utilice la tecla F1 para mostrar la ventana Informacién

Ampliada del producto.

Una vez localizado el producto, selecciénelo con el Botén Seleccionar

Seleccionar
Con el Boton Producto

. . ™ Froduct .
Haga clic en el Botén Producto & eroducto para activar la ventana

Informacién de Producto
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Con ayuda de los comodines (%,*)

Introduzca los caracteres comodines “%” o “*” y presione la tecla Enter lo que

activa la ventana Informacién de Producto.

. - p , F3 Seleccionar
Una vez seleccionado el producto, utilice el Botén Seleccionar Q El

sistema automaticamente trae el cdédigo y descripcion del mismo.

f) Seleccion del producto por Referencia.

. ) . F4Referencia ]
Haga clic en el Boton Referenciaa == para activar la ventana
Busqueda por Referencia donde puede introducir directamente la referencia del

producto.

BUSQUEDA POR REFERENCIA

Referancia || | *F1

Descripcidn

F3 Acemtar ESC| Salir

Para finalizar la transaccion haga clic en el Boton Totalizar para la totalizacion

del presupuesto.
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g) Ventana de totalizacion

TOTAL OPERACIDN
[Datos de la operacidn |
Tatal operacion 0,01 Corwersion Bs. 0,01
Pritmer descuento 0,00%
Segundo descuento 0,00%
Flate 0,00%
Total neto 0,01 Base imponible 0,01
Impuestos 9,00%
Tatal general 0,01
Total pagado Saldo pendisnts 0,01
Efectivo 0,00 Saldo conversion Bs, 0,01
Chegues 0,00 | L
Instrurmentos de pago (0,00 L
Orden de compra
Tipo de operacidn |:| F1
Fecha de emisidn
Diag de vencimiento Fecha vencimiento 26/06/ 2008
Marmero de copias 1 - B comentarios

F3 Aceptar EC) Salir

Campos que conforman la Ventana de Totalizacion

Total Operacion: este campo muestra el Monto Total de la Operacion y es
calculado por el sistema, el usuario no tiene acceso a maodificarlo.
Corresponde a la sumatoria del total de los productos y/o servicios

presupuestados.

Primer Descuento: Descuento que se le da al producto.
Segundo descuento: Descuento que se le da al producto.
Flete: indique el monto del flete.

Total neto: indique el monto neto a pagar.

Impuestos: Introduzca el monto del impuesto.

Total general: indica el monto general a cancelar.

29




SAINT Enterprise Administrativo

saint

cagas de software

Manual de Usuario v 1.0.1

Total Pagado: Monto cancelado.
Efectivo/cheque: si el monto es cancelado en efectivo o cheque.

Orden de compra: en caso de existir puede ingresar el nimero de la orden de

compra.

Tipo de operacion: indique el tipo de operacion tomando en cuenta la

configuracién realizada con anterioridad en el Médulo Administrativo.

Fecha de impresion: ingrese la fecha en que fue emitida la operacion. Por

defecto el sistema toma la fecha del dia, se puede cambiar a conveniencia.
Fecha de vencimiento: indique la fecha en que se vence la transaccion.

Dias de vencimiento: campo calculado automaticamente por el sistema y el
mismo se calcula por la diferencia de fechas entre la fecha de impresién y la de

vencimiento.

Numero de copias: ingrese el numero de copias del presupuesto que desea
imprimir.

Comentarios: ingrese los comentarios que considere necesarios, para esto

cuenta con diez (10) lineas que le serviran a este efecto.

Aceptar: haga clic sobre este botdn para concluir la transaccion.

1.5) Devolucion de Notas de Entrega

Es una accién que repone las existencias en el inventario, no genera

documentos posteriores ni movimientos en las cuentas de los clientes.

Se puede realizar la devolucién de la nota de entrega de forma total si se
devuelve la totalidad de los productos, o parcial si no se devuelven todos los

productos.
¢Cuando hacer una Devoluciéon de Nota de Entrega?

¢ En funcién de anular una nota de entrega emitida erroneamente.
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e Cuando la mercancia entregada es devuelta.

a) Modo de Acceso

En el Modulo de Ventas seleccione el elemento de menu Nota de
Entrega — Devolucion de Nota de Entrega.

MODULO DE VENTAS DEVOLUCIG6N NOTA DE ENTREGA

_ Dev. nota entrega Ne 000601
Cliente *F1l [F2

ien l:l Total items 0.00
vendedar |:| Impuestos 0.00
Depésito l:l Total 0.00
Precio H t Equivalencia Bs. 0,00
‘ F4\Ventas || FS Productos H FalReirnprirmir H F7|Cargar ‘ Sa I n :r« | Total cantidad o piezas 0
m

b) Seleccién del cliente

Inicialmente Ingrese el cddigo del cliente al cual le sera emitida la

devolucion de nota de entrega; haga clic en el boton de Informacién de

Clientes para activar la ventana Informacién de Clientes. Puede

realizar busquedas por el cddigo, la descripcidn o la clase del cliente.
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INFORMACION DE CLIENTES

Diescripcidn

Descripcion Id. Fiscal

Saldo pendiente

Al NO1 o | ) I : KRR
ALUMMNOZ - ALUMMNO DE QUINTO GRADC 5 RERER. 1.454,14
ALUMMOZ  ALUMMO DE SEXTO GRADO 5] RE 233,00
ALUMMNO4  ALUMMO DE SEXTO GRADO 5] DicDFGF 233,00
45786 BAMBI CAFE,S.R.L. G200000147 329,00
CLOTOZ clientz lote 03 CLoTO3 717,00
o1 cliente 01 contado RIFO1 0,00
02 cliente 02 credito RIFDZ 1.142,60
CLog CLIEMTE 02 CLog 1.088,27
CL10 CLIEMTE 10 CL10 392,40
CLOOG cliente cl0& contribuyents especial TRTRTRT 100,75
CLo7 CLIEMTE CLO7 CLo7 106,00 -
Buscar | |

FilInfarmacian || [ |&nterior || (£ Siguiente F3Seleccionar||  EC/Salr

Para obtener informacién detallada de un cliente especifico haga clic

. » F1lInfarmadidn
en el Botén Informacion

que activa la ventana Informacion Ampliada del cliente.

Codign  [BLUMMOL

| Descripcinjnl-"—‘«LUMNO DE QUINTD GRADO |

Datos principales IOI;ros dakos | Datos financieros I Imagen I Estadisticas I

| Id. fiscal (=1={=I~4
Clase =

Representante |

Direccion 1 |

Direccidn 2 |

| 1Pais 2 |
pamplona LI
[

bogota

Teléfonos |

Fax |

| emmail |

- M.ILT.
. Fecha inicio 20;‘06}200?j

| Activo v i

ESC| Salir

o pulse la tecla F1 del teclado
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Si el cliente no ha sido creado con anterioridad, puede hacerlo sin necesidad
de abortar el proceso. Presionando la tecla F2 y se mostrara la siguiente

ventana:
INGRESO DE NUEYO CLIENTE
Cddiga *
Descripcion
Id. fiscal *
Clase l:l

Representante

Direccion 1

Direccidn 2

IPais

bogota

Teléfonos

Fax

|
|
|
|
parplana |
|
|
|
|

e-mail

Fecha inicio  [27/05/2008 = |

Chservaciones | |

Tipo de cliente |C0ntribuyente |v|

F3 Aceptar EX: Salir

c) Seleccién del vendedor

Ingrese el codigo del Vendedor"="=3" L F

INFORMACION AMPLIADA

I Codigo 2536

; Descripeidn |Alexandra Cirius |
!

I Tabla cobros | Tabla utilidad I Dias tolerancia | Imagen | Estadistica
i Datos principales I Comisién Precios I Tabla vertas
! Id. fiscal 2255912
; Clase COMTADO
Direccidn 1 [El Milagro
_ Direccidn 2
_ Pais WEMEZUEL S -
- Estado Zulia o
! Ciudad Maracaibo -
: Telefonos 7252456
] e-mail nmarcos@hotmail. com
| Activo Wl =i

ESC Salir 3 3
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d) Seleccién del depésito

T , ., Depdsito - .
Ingrese el codigo del Depdsito I:I o haga clic en el

Boton Informacion de Depdsitos y seleccionelo.

e) Seleccién del precio

Ingrese el tipo de precio 0, 1, 2, 3, o confirme con enter del tipo de
precio que se asigne al cliente.

f) Seleccion del producto por Coédigo o Descripcion
Ingrese el codigo del producto para emitir la devolucion de nota de
entrega. Existen varias formas de seleccionar el producto:

Con ayuda de la tecla F1

Utilice la tecla F1 para activar la ventana Informacion ampliada del

producto.

LT VLY R N T

INFORMACION AMPLIADA

0006

DES[rip[iD'n“BﬂtBS d sol(compuesto) |

Codigo

Estadistica I
Datos principales I

Costos y Precios I Imagen I

Clasificacidn

Codigos de barra

Impuestos I Parkes

[#-Instancia General
skancia Lotes
skancia Seriales

B Instancias Compuesto

Propiedades de la instancia
* Producto compuesta

Agigna inskancial

XL Salir
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Una vez localizado el producto, selecciénelo con el botén Seleccionar

Con el botén Producto

Haga clic en el botén Producto lo que activa la ventana Informacion de
Producto

Con ayuda de los comodines (%,*)

Introduzca los caracteres comodines “%” o “*” y presione la tecla Enter

lo que activa la ventana Informacién de Producto.

Una vez seleccionado el producto, utilice el Botén Seleccionar, el

sistema automaticamente trae el cédigo y descripcion del mismo.

g) Selecciéon del producto por Referencia

Con el boton Referencia, se activa la ventana Busqueda Por Referencia, haga

clic en el botén Busqueda para mostrar la ventana Informacién del Producto.

BUSQUEDA POR REFEREMNCIA |

Referencia | | * F1

Descripcion

F3 Aceptar B3 Salir
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h) Componentes de la Ventana de totalizacion

i :
Para finalizar la transaccién haga clic en el Boton Totalizar Totalest
TOTAL OPERACION
Datas de la operacidn I
Taotal operacion 11,36 Conversidn Bs, 12,15
Primer descuento 2,00%
Segundo descuento 0,00%
Flete 0,00%
Total neto 11,13 Base imponible 11,13
Irmpuestos 9.00%
Total general 12,13
Total pagado 0,00 Saldo pendisnte 12,13
Efectivo 0,00 Saldo conversicn Bs, 12,13
Cheqgues 0,00 | !
Instrumentos de pago 1
Crden de cornpra |
Tipo de operacion I:I F1
Fecha de emision
Dias de wencimiento Fecha vencimiento 26,06,/ 2008
Marnero de copias 1 - B cormentarios

F3 Aceptar E Salir

Campos que conforman la Ventana de Totalizaciéon

Total Operacidén: este campo muestra el Monto Total de la Operacion
y es calculado por el sistema, el usuario no tiene acceso a modificarlo.
Corresponde a la sumatoria del total de los productos y/o servicios

presupuestados.
Primer Descuento: Descuento que se le da al producto.

Segundo descuento: Descuento que se le da al producto.
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Flete: indique el monto del flete.

Total neto: indique el monto neto a pagar.

Impuestos: Introduzca el monto del impuesto.

Total general: indica el monto general a cancelar.

Total Pagado: Monto cancelado.

Efectivo/cheque: si el monto es cancelado en efectivo o cheque.

Orden de compra: en caso de existir puede ingresar el numero de la

orden de compra.

Tipo de operacion: indique el tipo de operaciéon tomando en cuenta la

configuracioén realizada con anterioridad en el Médulo Administrativo.

Fecha de impresion: ingrese la fecha en que fue emitida la operacion.
Por defecto el sistema toma la fecha del dia, se puede cambiar a

conveniencia.

Fecha de vencimiento: indique la fecha en que se vence la

transaccion.

Dias de vencimiento: campo calculado automaticamente por el
sistema y el mismo se calcula por la diferencia de fechas entre la fecha

de impresion y la de vencimiento.

Numero de copias: ingrese el numero de copias del presupuesto que

desea imprimir.

Comentarios: ingrese los comentarios que considere necesarios, para

esto cuenta con diez (10) lineas que le serviran a este efecto.

Aceptar: haga clic sobre este botén para concluir la transaccion.
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1.6) Emisién de Facturas

La factura es el documento que cierra el proceso de ventas,
transfiriendo la propiedad del bien o servicio a su adquiriente. De
acuerdo a las condiciones acordadas con el cliente, este documento
puede ser emitido al contado o a crédito. Una factura de contado es un
documento con saldo igual a “0” que es cancelada totalmente en el
momento de su emision y una factura a crédito es aquella cuyo saldo
es diferente de “0” y genera una cuenta por cobrar. Este documento
debe contener elementos tales como: numero de nota, datos del
cliente, fecha de emision, descripcion, cantidad y precio de la

mercancia entregada y depdsito o almacén de origen.

En caso de haber emitido previamente nota(s) de entrega, al momento
de facturar se deben cargar para convertirla(s) en factura y de este
modo cerrar el ciclo de ventas. Si no se han realizado entregas de

mercancias con anterioridad se factura directamente.

El documento de factura puede ser cargado desde documentos
emitidos previamente tales como notas de entrega, presupuestos,
pedidos de clientes y otras facturas. Descarga en forma definitiva el
inventario (excepto en caso de servicios), afecta el auxiliar de cuentas
por cobrar (ventas a crédito) o caja (ventas al contado) y actualiza el

libro de ventas que constituye un requerimiento fiscal.

a) Modo de Acceso

En el modulo de Ventas seleccione el elemento de menu Facturacion —
Facturacion o acceda directamente con ayuda del Boton Facturacion

de la Barra de Herramientas.
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il MODULO DE YENTAS MODO: NORMAL Iﬁl

Cliants . Factura NO 000671
e l:l e Total items 0,00
vendedor l:l' Impuestos 0.00
Depdsito l:l' Total 0.00
e [pano [ N 0-00

sa I nt Equivalencia Bs. 0,00
‘ F4/ventas || FalProductos || F&lReimprirnir H F7lCargar | caes de sottware [Total cantidad o piezas 0 1]

Coigp_ ossorpein__ Jcontdeaonal _____pree] _____tora |
00 O S

Super usuario

150TO

b) Seleccién del cliente

Ingrese el cédigo del cliente al cual le sera emitida la factura, o puede realizar

la busqueda haciendo clic en el boton de Informacién de Clientes. Puede

realizar busquedas por el cddigo, la descripcion o la clase del cliente.

INFORMACION DE CLIENTES

Descripcidn Id. Fiscal

Diescripcion 1d. Fiscal Saldo pendiente
ALUMMNDL  |ALUMNO DE QUINTO GRADO : ‘RER
ALUMNDE  aLUMNO DE QUINTO GRADO =) RERER. 1.454,14
ALUMNDZ - aLUMNO DE SEXTO GRADOD 5 RE 333,00
ALUMND4  alLUMNO DE SEXTO GRADOD 5 DGOFGF 333,00
45786 Ba&MBI CAFE,S.R.L. 200000147 320,00
CLOTOZ clienta lote 03 CLOTOZ 717,00
o1 cliente 01 contado RIFO1 0,00
0z clienta 02 credito RIFOZ 1.142,60
CLOg CLIEMTE 08 CLos 1.088,27
CLio CLIEMTE 10 CL1o 392,40
CLOOG cliente cld6 contribuyents especial TRTRTRT 100,75
CLO7 CLIEMTE CLO7 CLov 106,00 -
Buscar || |

F1Informacicn D Arteriar u Siguiente F3 Seleccionar | Salir

|
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Para obtener informacién detallada de un cliente especifico haga clic

. . F1 Infarrmacion
en el Botén Informacion o pulse la tecla F1 del teclado

que activa la ventana Informacion Ampliada del cliente.

Para obtener informacién detallada de un cliente especifico haga clic

] N F1lInfarmacidn
en el Botén Informacion o pulse la tecla F1 del teclado

que activa la ventana Informacion Ampliada del cliente.

INFORMACION AMPLIADA

Cadigo
| Descripcig‘n|ALUMNO DE QUINTO GRADO |

Datos principales |Ol;ros datos I Datos financieros I Imagen I Estadisticas I

Clase =

Representante |

Direccidn 1
j Direccidn 2
| IPais -
parnplona -

bogata -

Tel&fonos

Fax
| e-mail
- Fecha inicio @I
- Activo v] Si

EXC Salir
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Si el cliente no ha sido creado con anterioridad, puede hacerlo sin necesidad
de abortar el proceso. Presionando la tecla F2 y se mostrara la siguiente

ventana:

INGRESO DE NUEYO CLIENTE
Codigo —| *
Descripcidn
1d. fiscal *
Clase l:l

Representante

Direccidn 1

Direccion 2

IPais

KR[EN

bogota

Teléfonos

Fax

e-mail

Fecha inicio  [27/05/2008 = |

Observaciones | |

|
|
|
|
pamplona |
|
|
|
|

Tipo de cliente |C0ntribuyente |v|

F3 Aceptar B3 Salir

c) Seleccion del vendedor

. Yended _
Ingrese el codigo del Vendedor' = I

INFORMACION AMPLIADA

I Codigo 2536

; Descripidn ‘A\exandra Cirius |
H

Tabla cobros | Tabla wtilidad I Dias tolerancia I Imagen I Estadistica
Datos principales I Cornisicn Precios I Tabla wentas

1d. fiscal 0255912
Clase COMTADO

Direccicn 1 [El Milagro

_ Direccion 2

_ Paig WEMEZUELA x
- Estado Zulia e
! Ciudad IMaracaibo e

Teléfonos 7258455

e-mail [prnarcos@hotmail.com

Activo v S

ESC| Salir
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d) Seleccion del depésito

Ingrese el codigo del Depdsito M I:I o haga clic en el
Boton Informacion de Depdsitos y seleccionelo.

e) Seleccion del precio
Ingrese el tipo de precio 0, 1, 2, 3, o confirme con enter del tipo de
precio que se asigne al cliente.

f) Seleccion del producto por Cédigo o Descripcion
Ingrese el codigo del producto para emitir la devolucion de nota de
entrega. Existen varias formas de seleccionar el producto:

Con ayuda de la tecla F1

Utilice la tecla F1 para activar la ventana Informaciéon ampliada del

ProducCtd. —

Codigo 0005

D93cripcig'n|lentes d sol{compuesta) |

Costos v Precios I Imagen I Estadistica I Codigos de barra
Clasificacian | Datos principales I Impusstos I Partes

[~ Instancia General
i Instancia Lotes

Instancia Seriales

[ 1nstancias Compuesto

Propiedades de la instancia
* Producto compuesto

Asigna instancia

EC| Salir
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Una vez localizado el producto, selecciénelo con el botén Seleccionar

Con el boton Producto

Haga clic en el botén Producto lo que activa la ventana Informacion de

Producto

Con ayuda de los comodines (%,*)

Introduzca los caracteres comodines “%” o “*” y presione la tecla Enter

lo que activa la ventana Informacién de Producto.

Una vez seleccionado el producto, utilice el Botén Seleccionar, el

sistema automaticamente trae el cédigo y descripcion del mismo.

g) Seleccién del producto por Referencia

Con el botén Referencia, se activa la ventana Busqueda Por Referencia,
haga clic en el boton Busqueda para mostrar la ventana Informacion del

Producto.

BUSOQUEDA POR. REFERENCIA |

Referencia | ‘ * F1

Descripcidn

F3i Aceptar B3 Salir
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h) Ventana de totalizacion

i :
Para finalizar la transaccién haga clic en el Boton Totalizar Totalest
TOTAL OPERACION
Datos de la operacidn |
Total operacidn 11,36 Conversidn Bs, 12,15
Prirmer descuento 2,00%
Segundo descusnto 0,00%
Flete 0,00%
Total neto 11,13 Base imponible 11,13
Impuestos 9,00%
Total general 12,13
Total pagado 0,00 Saldo pendiente 12,13
Efectiva 0,00 Saldo corwersion Bs. 12,13
Cheqgues 0,00 | !
Instrumentos de pago (0,00 1
Orden de compra |
Tipo de operacion I:I F1
Fecha de emision
LDias de vencimiento Fecha vencimiento 26,/06;/2008
Mamero de copias 1 - B comentarios
F3 Aceptar Est) Salir

Campos que conforman la Ventana de Totalizaciéon

Total Operacidén: este campo muestra el Monto Total de la Operacion
y es calculado por el sistema, el usuario no tiene acceso a modificarlo.
Corresponde a la sumatoria del total de los productos y/o servicios

presupuestados.

Primer Descuento: Descuento que se le da al producto.
Segundo descuento: Descuento que se le da al producto.
Flete: indique el monto del flete.
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Total neto: indique el monto neto a pagar.

Impuestos: Introduzca el monto del impuesto.

Total general: indica el monto general a cancelar.

Total Pagado: Monto cancelado.

Efectivo/cheque: si el monto es cancelado en efectivo o cheque.

Orden de compra: en caso de existir puede ingresar el numero de la

orden de compra.

Tipo de operacién: indique el tipo de operaciéon tomando en cuenta la

configuracién realizada con anterioridad en el Modulo Administrativo.

Fecha de impresion: ingrese la fecha en que fue emitida la operacion.
Por defecto el sistema toma la fecha del dia, se puede cambiar a

conveniencia.

Fecha de vencimiento: indique la fecha en que se vence la

transaccion.

Dias de vencimiento: campo calculado automaticamente por el
sistema y el mismo se calcula por la diferencia de fechas entre la fecha

de impresion y la de vencimiento.

Numero de copias: ingrese el numero de copias del presupuesto que

desea imprimir.

Comentarios: ingrese los comentarios que considere necesarios, para

esto cuenta con diez (10) lineas que le serviran a este efecto.

Aceptar: haga clic sobre este boton para concluir la transaccion.
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1.7) Devolucion de Factura

Permite reversar una factura previamente emitida, es una accion que
repone las existencias en el inventario. Afecta las ventas del mes y el
libro de IVA.

La devolucién debe ser realizada en las mismas condiciones en que
fue emitida la factura, el descuento debe ser considerado en la
devolucion. La devolucion de las facturas a crédito debe generar
adicionalmente, una nota de crédito que sincere el saldo del cliente. La
devolucion de las facturas de contado refleja salida de dinero en el

movimiento de caja en la fecha de su elaboracion.

a) Modo de Acceso

En el mdédulo de Ventas seleccione el elemento de menu Facturacion —

Devoluciones de Venta o haga clic en el Boton Devolucion de la Barra

de Herramientas.

fl MODULO DE VENTAS DEVOLUCIONES DE YENTA
) Notas crédito Ne 000612
Clients *F1 [F2
|:| Total items 0.00
vendedor [ |* Impuestos 0.00
Depdsito |:| Total 0.00
Yuelto
prece  [pecos [ 0.00
| || ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Sa I nt Equivalencia Bs. g, 00
F4entas || [F3Productos Fél Reirnprirnir F7 Cargar Total cantidad o piezas 0

Super usuario 150TO

46




SAINT Enterprise Administrativo

saint

cagas de software

Manual de Usuario v 1.0.1

b) Seleccién del cliente

Inicialmente Ingrese el codigo del cliente al cual le sera emitida

devolucion de factura; en caso de no saberlo, puede realizar la

busqueda haciendo clic en el boton de Informaciéon de Clientes el
cual se encuentra ubicado en el lado derecho del cuadro de texto
donde se ingresa dicho cddigo, de esta manera se activa la ventana
Informacién de Clientes que contiene la informacion de todos los

clientes existentes dentro del sistema. Puede realizar busquedas por el

cbdigo, la descripcidn o la clase del cliente.

INFORMACION DE CLIENTES

Descripcidn

Descripcicn
ALUMMNOL 0
ALUMMOZ - ALUNMMG DE QUINTO GRADD =] RERER. 1.4534,14
ALUMMNOZ  ALUMMO DE SEXTO GRADO [a] RE 333,00
ALUMMNO4  ALUMMO DE SEXTO GRADO [a] DGDFGF 333,00
45785 BaMBI CAFE,S.R.L. 200000147 329,00
CLOTO3 cliente lote 03 CLOTOZ 717,00
o1 cliente 01 contado RIFOL 0,00
o0z cliente 02 credito RIFOZ 1.142,60
CLog CLIEMTE 08 CLOZ 1.988,27
CL10 CLIEMTE 10 CL10 392,40
CLOOS cliente clds contribuyente especial TRTRTRT 100,75
CLov CLIENTE CLO7 CLo7 106,00 -
Buscar | |

FilInformacicn || [ |anterior || [ Siguiente F3/Seleccionar || Bt Sali

|
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Para obtener informacién detallada de un cliente especifico haga clic

. . F1|Informacion
en el Botén Informacion o pulse la tecla F1 del teclado

que activa la ventana Informacion Ampliada del cliente.

Para obtener informacién detallada de un cliente especifico haga clic

] N F1 Informacicn
en el Botén Informacion o pulse la tecla F1 del teclado

que activa la ventana Informacién Ampliada del cliente.

 vorwacov AvLiaD Y]
Codigo
| Descripcig'n|ALUMNO DE QUINTO GRADOD |
Datos principales |Otros datos I Datos financieros | Imagen | Estadisticas I
| Id. fiscal E
Clase &
Representante |
Direccidn 1
j Direccidn 2
| IPais -
pamplona -
bogota -
Teléfonos
Fax
. e-mail
HLT, |
| Fecha inicia [20/06/2007 [~ |
| Activo v Si
ESG| Salir
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Si el cliente no ha sido creado con anterioridad, puede hacerlo sin necesidad
de abortar el proceso. Presionando la tecla F2 y se mostrara la siguiente

ventana:
INGRESO DE NUEVO CLIENTE

Codigo

Descripeicn

—|'
1d. fiscal *
[ ]

Clase

Representante

Direccidn 1 | ‘
Direccidn 2 |

Pais

pamplana

hogata

Telefonas

Fax

e-mail

MLT.

Fecha inicin  [27/05/2008 ~ |

Chservaciones | |

(1L

Tipo de clients |C0ntribuyente |~|

F2 Leeptar ES0) Salie

c) Seleccion del vendedor

. Yended _
Ingrese el codigo del Vendedor™ = I

INFORMACION AMPLIADA

« Descripoidn |A\exandra Cirius |

[
i Tabla cobros | Tabla utiidad I Dias taolerancia I Imagen I Estadistica
i Datos principales | Corision Precios I Tabla verkas
E Id. fiscal 0256912
] Clase CONTADO
Direccign 1 [El Milagro
: Direccion 2
_ Pais WEMEZUELA he
- Estado Zulia ¥
I Ciudad Maracaibo -

2
° Teléfonos  [7259456 |

e-mail prnarcos@hotrmail.corm |

ACtivo v Sf

ES3) Salir
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d) Seleccion del depésito

T , ., Depdsito - .
Ingrese el codigo del Depdsito I:I o haga clic en el

Boton Informacion de Depdsitos y seleccidnelo.

e) Seleccidn del precio

Ingrese el tipo de precio 0, 1, 2, 3, o confirme con enter del tipo de

precio que se asigne al cliente.

f) Seleccion del producto por Cédigo o Descripcion

Ingrese el codigo del producto para emitir la devolucion de nota de

entrega. Existen varias formas de seleccionar el producto:

Con ayuda de la tecla F1

Utilice la tecla F1 para activar la ventana Informacion ampliada del producto.

Ventana de informacién ampliada

INFORMACION AMPLIADA

Codigo 0005

D93cripcig'n|lentes d sol{compuestol |

Costos v Precios I Imagen I Estadistica I Codigos de barra
Clasificacidn Datos principales | Impuestos | Partes

[#-Instancia General
- Instancia Lates
Instancia Seriales

Instancias Compuesto

Propiedades de la instancia
* Producta compuesto

Asigha instancia

S| Salir
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Una vez localizado el producto, selecciénelo con el botén Seleccionar

Con el botén Producto

Haga clic en el boton Producto lo que activa la ventana Informacion de
Producto

Con ayuda de los comodines (%,*)

Introduzca los caracteres comodines “%” o “*” y presione la tecla Enter

lo que activa la ventana Informacién de Producto.

Una vez seleccionado el producto, utilice el Botén Seleccionar, el

sistema automaticamente trae el cédigo y descripcion del mismo.

g) Selecciéon del producto por Referencia

Con el boton Referencia, se activa la ventana Busqueda Por Referencia, haga

clic en el botén Busqueda para mostrar la ventana Informacién del Producto.

BUSQUEDA POR REFERENCIA |

Feferencia | | * |F1

Descripcidn

F3 Aceptar B Salir
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h) Ventana de totalizacion

EXTotalizar
Para finalizar la transaccién haga clic en el Boton Totalizar
TOTAL OPERACION
Datos de la operacidn I
Total operacion 11,36 Conversion Bs. 12,15
Primer descuento 2,00 %
Segundo descuento 0,00 %
Flets 0,00%
Total neto 11,12 Base imponible 11,13
Irmpuestos 1,00 0,00 %
Total gereral 12,13
Total pagado 0,00 Saldo pendiente 12,13
Efectivo 0,00 Saldo conversion Bs. 12,13
Chegques 0,00 F1
Instrumentos de pago (0,00 F1
Orden de compra
Tipo de operacion I:l F1
Fecha de emisidn
Dias de vencimiento Ferha vencimiento 26/ 06/ 2008
MNimera de copias 1 - B Comentarios
F3 Aceptar ESC| Salir

Campos que conforman la Ventana de Totalizacién

Total Operacion: este campo muestra el Monto Total de la Operacién
y es calculado por el sistema, el usuario no tiene acceso a modificarlo.
Corresponde a la sumatoria del total de los productos y/o servicios

presupuestados.

Primer Descuento: Descuento que se le da al producto.
Segundo descuento: Descuento que se le da al producto.
Flete: indique el monto del flete.

Total neto: indique el monto neto a pagar.

52




SAINT Enterprise Administrativo

Manual de Usuario v 1.0.1

Impuestos: Introduzca el monto del impuesto.

Total general: indica el monto general a cancelar.

Total Pagado: Monto cancelado.

Efectivo/cheque: si el monto es cancelado en efectivo o cheque.

Orden de compra: en caso de existir puede ingresar el numero de la

orden de compra.

Tipo de operacién: indique el tipo de operacion tomando en cuenta la

configuracioén realizada con anterioridad en el Médulo Administrativo.

Fecha de impresion: ingrese la fecha en que fue emitida la operacion.
Por defecto el sistema toma la fecha del dia, se puede cambiar a

conveniencia.

Fecha de vencimiento: indique la fecha en que se vence la

transaccion.

Dias de vencimiento: campo calculado automaticamente por el
sistema y el mismo se calcula por la diferencia de fechas entre la fecha

de impresion y la de vencimiento.

NUumero de copias: ingrese el numero de copias del presupuesto que

desea imprimir.

Comentarios: ingrese los comentarios que considere necesarios, para

esto cuenta con diez (10) lineas que le serviran a este efecto.

Aceptar: haga clic sobre este boton para concluir la transaccion.

¢, Como imprimir documentos desde el Médulo de

Ventas?
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Con ayuda del Moédulo de Ventas puede reimprimir documentos tales
como: Facturas, Devoluciones de facturas, Presupuestos, Notas de
Entrega y Pedidos.

1.8) Modo de acceso para Imprimir Facturas

Desde el menu del Modulo de Ventas seleccione la opcion Facturacion,

a continuacion seleccione Imprimir facturas.

B SAINT Enterprise modulo de Yenta
1 Fachuracion Bresupuesto Mota

Facturacion

] ‘ Imprimir facthuras |

Devoluciones de venta

Imprimir devoluciones

Imprimir facturas en espera

Borrar factura en espera

I
|
!
I
|
1
1
1

Facturacion en lotes

Finalizar

Una vez seleccionada la opcion se activa la ventana de Imprimir Facturas que

se observa continuacion.

IMPRIMIR FACTURAS

Desde nlmero |:|
Hasta ndmero I:I
Tipo de operacion I:I

Formato 3 Factura punto de venta

Irmprimic & Pantalla -

fceptar Salir
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1.9)Modos de acceso para Imprimir Devoluciones

Desde el menu del Mdédulo de Ventas seleccione la opcidn Facturacion, a
continuacion seleccione Imprimir Devoluciones.

Una vez seleccionada la opcion se activa la ventana de Imprimir Devoluciones
a continuacion

IMPRIMIR DEYOLUCIONES

Desde ndmero |:|
Hasta nlmero I:I
Tipo de operacicn I:I

Forrrato ] Devolucion factura

Irnprimir a Pantalla -

Aceptar E Salir

1.10) Modos de acceso para Imprimir Presupuestos

Desde el menu del Modulo de Ventas seleccione la opcion

Cotizaciones, a continuacion seleccione Imprimir Presupuestos.

. SAINT Enterprise modulo de ¥entas.

Facturacion Presupuesto k Mota de entrega Pedidos Yarios

m Emision de presupuesto ﬁ

| Imprimir presupuestos |

o)

Facturacion ntrega Dy MLE, Pedidos

Ii Borrar presupueskos
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Una vez seleccionada la opcion se activa la ventana de Imprimir Devoluciones
a continuacion

IMPRIMIR PRESUPUESTOS

Desde ndmera |
Hasta ndmera |
Tipo de operacidn |

Formato [ Presupuesto |

Imprimir a Pantzlla -

fAcephar ﬂ Salir

1.11) Modos de acceso para Imprimir Notas de Entrega o
Devolucién de Nota de Entrega

Desde el menu del Moédulo de Ventas seleccione la opcion Nota de

Entrega, a continuacion seleccione Impresion de Notas de Entrega.

B SAINT Enterprise mddulo de Yentas,
Facturacian Presupuesto Moka de entrega k« Pedidos Yarios

m — Ermnisidn noka de entrega ﬁ
. Devolucion nota de entrega

Facturacion  Dewvolucion  Pre - | Pedidas

| Impresion de notas de entreqa |
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Una vez seleccionada la opcion se activa la ventana de Impresién de
Notas de Entrega a continuacion.

IMPRESIGN DE NOTAS DE ENTREGA

Tipo de transaccion | Nota de entrega e

Desde nimero | |
Hasta nlmero |
Tipo de aperacidn |

Formato B Nota de entrega venta

Irmprimir a Pantalla

ficeptar B Salir

1.12) Modos de acceso para Imprimir Pedidos

Desde el menu del Modulo de Ventas seleccione la opcidon Pedidos, a

continuacion seleccione Impresion de Pedidos.

% SAINT Enterprise madulo de Yentas.

Eacturacion Presupuesto Mota de entrega Pedidos b Varios

lﬁ [[W| Recepcidn de pedidos

Impresion de pedidos
Facturacion  Dewalucidn  Presupuesto | M.Entre
| Borrar pedidos

Una vez seleccionada la opcion se activa la ventana de Impresién de Pedidos a
continuacion:
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IMPRESIGN DE PEDIDOS

Desde ndrmero
Hasta ndrmero
Tipo de operacion

Forratn E Pedido

Imprimmir & Partalla

Areptar B Salir

¢ Cémo borrar documentos desde el Médulo de Ventas?

Con ayuda del Mdédulo de Ventas puede reimprimir documentos tales
como: borrar Presupuestos, borrar Pedidos.

1.13) Modos de acceso para borrar Presupuestos

Desde el menu del Médulo de Ventas seleccione la opcion

Presupuestos, a continuacion seleccione Borrar Presupuestos.

£ SAINT Enterprise midulo de ¥entas.

Facturacidn Presupuesto k Maoka de entrega Pedidos Yarios

*‘:‘I Emisidn de presupuesto ﬁ ﬁ

Imprirnir presupuestos
Facturacian

'7 Earrar presupueskos

ntrega Dew . MLE. Pedidos

Una vez seleccionada la opcién se activa la ventana de Borrar
presupuestos a continuacion.
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- [ ]
2 L

F3 Acemtar B Salir

1.14) Modos de acceso para borrar Pedidos

Desde el menu del Médulo de Ventas seleccione la opcién Pedidos, a

continuacion seleccione Borrar Pedidos.

E= SAINT Enterprise modulo de ¥enkas.

Facturacion Presupuesto Mota de entrega Pedidos h Yarios
o "_‘.:"lf L R
m l’w Recepcion de pedidos
Impresidn de pedidos

Facturacion  Devolucion  Presupuesto N.Entre|

Borrar pedidos

Una vez seleccionada la opcién se activa la ventana de Borrar

presupuestos a continuacion:

BOREAR. OPERACIONES DE VENTA

. LI
Desde nimero |:|

F3 Lremtar B Salir
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