Manual de usuario
V.1.0.1

Modulo Administrativo

. [] [ ] (]
saint | administrativo

Su empresa %&s




SAINT Enterprise Administrativo

ST i e Manual de Usuario v 1.0.1

TABLA DE CONTENIDO
1. Modulo Administrativo 3
1.1. Estructura de la ventana del Modulo 3
Administrativo
1.2. Menu de Archivos 5
a) Proveedores 6
b) Instancias 11
c) Depésitos 15
d) Inventario 18
e) Zonas 27
f) Vendedores 29
g) Servicios 35
h) Facturacién en Lotes 38
i) Convenios 41
j) Clientes 44
k) Servidores 51
i) Instrumento de pago 54
m) Operaciones 57
1.3. Menu de Transacciones 59
a) Cuentas por Cobrar 59
b) Intereses en Mora 70
c) Cuentas por Pagar 72
d) Operaciones de Inventario 81
e) Calculos de Minimos y Maximos 89
f) Ajustes de Precio 92
g) Ajustes de Impuestos 94
h) Manejo de Oferta 94
1.4. Menu de Reportes 95
a) Proveedor 96
b) Instancias 103
c) Inventarios 105
d) Vendedores 112

e) Cliente

113




saint

e software

SAINT Enterprise Administrativo

Manual de Usuario v 1.0.1

f) Servicios 116
g) Servidores 115
h) Ventas 117
i) Compras 126
j) Impuestos 129




SAINT Enterprise Administrativo

SElarara Manual de Usuario v 1.0.1

1. Médulo Administrativo

El M6dulo Administrativo del Sistema SAINT Enterprise Administrativo,
es el eje fundamental del sistema, donde se hace la carga de
informacion de proveedores, instancias de inventario, depdsitos,
inventario, zonas, vendedores, servicios, facturas en lote, convenios,
clientes, servidores, instrumentos de pago y operaciones. Desde este
modulo se emiten los reportes que le ayudaran en la toma de
decisiones, se verifican los estados de cuenta de los clientes y

proveedores en las cuentas por cobrar y pagar respectivamente.
¢ Como acceder al Moédulo Administrativo?

Para ejecutar el Modulo Administrativo, desde el Menu de Inicio del
escritorio de Windows seleccione el elemento Programas y a
continuacion el elemento SAINT Software Administrativo — Enterprise

Administrativo — Administrativo.

1.1. Estructura de la Ventana del Médulo Administrativo

La siguiente figura es la ventana principal del Modulo SAINT

Administrativo:
=Iojx

Archivos Transaccionss  Bepories  Yarks

& (@ G0 (p &3 1

Cherkes  Provesdores  Productos Cobra Finualzar

saint Ao lontabiabtin
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En la parte superior se encuentra una Barra Horizontal llamada Menu y

debajo de esta, la Barra de Acceso Rapido (o de Herramientas).

La Barra de Menu tiene las siguientes opciones:

B SAINT Enterprise médulo Administrativo.

Archivos

Transacciones

Eeportes

YWarios

=lalx

on (@ [(ed

Clientes

Proveedores  Productos

Cobrar

3
Pagar

Finalizar

Para acceder a cualquiera de estas opciones puede, hacer clic con el

ratén en la opcién que se desee abrir 0 presionar la combinacion de

teclas ALT + la letra que esté subrayada, ejemplo ALT + A le dara

acceso al menu Archivos.

1.2. Menu Archivo

En el menu archivo es donde se hace la carga de informacién de

datos importantes

como de proveedores, instancias de inventario,

depdsitos, inventario, zonas, vendedores, servicios, facturas en lote,

convenio, clientes, servidores, instrumentos de pago y operaciones. Al

hacer clic en el Menu Archivo aparecera una ventana tal como se

muestra en la siguiente figura.

= SAINT Enterprise moadulo Ad
Archivos Transacciones

Proveedores ]
Inventario L
Zonas i
Yendedores

Servicios L

EFacturas en lote
Zonvenios

Clientes

Servidores
Instrumentos de pago
Operaciones

Ofertas

Finalizar
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Descripcion de cada una de las opciones del Menu Archivo.

a) Proveedores

Son los que suministran a la empresa los bienes o servicios que ésta

comercializa o consume y generan cuantas por pagar.
¢ Coémo Agregar, Modificar o Borrar un Proveedor?

En la siguiente imagen se muestra la ventana de proveedores, para

administrar la informacion de los mismos:

Ccodgn | NESSTTERTEN TSN e ] ll

Buscar | | Descripcidnl ipeta |
codign  |Desripcicn
TN P s i s s L
0002 CISTIMVAFECA Toproveedar | Nackonal -
00003 COMERCIAL REVES,C.A A, =
DOOM¢  FERRETERIA BERNARDO MORILLOC.A(re) || e e
003 o e reders
SN ¥ e F
o1 suparcaime )
0z SISTEMAS ELECTRIOD,S.A, o
= e el Direccidn 2
1 wnidata 1Pais e DL
11852470 BRAGUZ PRODUCTION C.A. panpiona -
14415458 SISTEMAS (UESMO, C.A, bogta —— -
19951231 MARIA TERESA GUEMAN Tekfonos
14951232  AMERICAN INTERMATIONAL (rrr) i
1711 panasont : ]
19505 DIST. INDUSTRIAL PELAYO,C A, o .
19506 DB DSUPRLY.CA () HLT, e
2 ford Fecha rnicio o .
i *1| actvo -
B soegx | modtcs B sorar B i EC S

Permite agregar un Huevo
proveedor
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Agregar un Proveedor

Para agregar un nuevo Proveedor, haga Clic en el botén Agregar, en el
lado derecho de la ventana, en el campo Cddigo, cree una combinacién
de letras y numeros para ingresar el Codigo que identifica al Proveedor,
se sugiere establecer un parametro para que dicha codificacion sea
estandar y establecer rangos por tipos de proveedor con el fin de
aprovechar al maximo los listados. Todos los campos que tengan el
punto azul * son requeridos por el sistema para procesar la

informacion, si esto no se hace el botén Aceptar no se activara.

El campo descripcién se utiliza para colocar el nombre completo o la
razon social del Proveedor. A continuacién se presenta la ficha para

ingresar los Datos Principales del Proveedor:

Codign |:|'

Descripcio’n| | *
Datos principales |Datos financieras I Imagen I Estadistica | Productos I grulﬂ_’
Tipo provesdor Macional -|*

Id. fiscal I:I

Clase

Representate

Direccidn 1

Direccion 2

[Pais =

pamplona -

bogota j

Telsfonos

Fax

e-mail |

MNIT.

Fecha inicio 14/04/2008 7|

Activa v Si

Fa Actualizar ESC| Salif
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Tipo de Proveedor: Nacional o Extranjero (permite ubicar las compras
en el libro de LLV.A. en las columnas de compras nacionales o
importaciones)

Id. Fiscal: se ingresa él numero del Registro de Informacion Fiscal
(RIF)

Clase: esta opcion permite clasificar y agrupar a los proveedores.

Representante: se coloca el nombre del Representante Legal de la

empresa o persona contacto.

Direccion 1, Direccion 2: son los campos destinados para colocar la
direccién completa.

Pais: seleccione el pais donde se ubica el Proveedor.

Estado: seleccione el estado donde esta ubicado el proveedor.
Ciudad: seleccione la ciudad donde esta ubicado el proveedor.
Teléfono: ingrese los numeros telefénicos del Proveedor.

Fax: ingrese el numero de Fax del proveedor.

e-mail: se indica la direccion de correo electronico del proveedor (si

esta disponible)

N.L.T.: ingrese el Nimero de Informacion Tributaria de la empresa (si esta

disponible)

Cargar Imagen: Haga clic para incorporar la imagen.

i [T

Descrlpckfrn| |'

Datos financieras  Imagen |Estmm|wmms]grmumuaveum|\'c‘|*;l
T . y . i

Cargar Imagen
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El botén Borrar: se activa una vez que se inserta la imagen y se usa
para borrarla.

Estirar Imagen: permite expandir la imagen.

En la ficha estadistica se muestra el resumen estadistico de las transacciones
del Proveedor, se presentan datos como: Periodo, Compras Contado, Compras
Crédito, numero de Compras, Monto Devoluciones, N° de Devoluciones, Monto
de Pagos, numero de Pagos, Notas de Crédito, Numero de Notas de Crédito,
Notas de Débito, numero de Notas de Débito, Retencion de Impuestos.

codign [ ]°

Descripcic’ur‘ul | N

Dakos principales I Dratos financieras I Imagen  Estadistica IPrnductc\sI gru I L4
PERIODO INrD. cnmprlCDmpras conkado ICDmpras crédito ITDtaI oy~

Modificar un Proveedor

Seleccione el proveedor  utilizando el Campo  Buscar

Buscar ||

] de acuerdo a la ficha de
busqueda (Cdédigo, Descripcion o Clase) en la ventana, o ubiquelo con
ayuda del cursor.
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Haga Clic agui para buscar por
Descripeiin

(= R |

Dewrpren ]

o percpies | Dustes frarceres | fmagen | Esaintin | Prodanes | gt ]2

OG0 DESTINMARECA Tmp‘m'_tl' Hacornal
kil '.-'.NE!'--:I.‘J BEVES.C.& I, fecal
OO0 ‘EF;'EIH.--".'I'— BErR D MORRLO, CA (e ) Chaso :‘
003 orrprplu e s R,
s sewehll Cologue aguiel s
- ] Codige del Proveedor ..z
z ey | Para ubicarlo -
TSR0 BPAREE T
LHISES SIS TEA o T Bogts
14051351 MaRla TERESA GLOMAN Talro
IS LI  AMERICAN BNTERHATICHAL () Fin
1711 P it
19505 DIST, RDUSTRUG, PRLAYDLC A weal
160 Of D SeeLY,Ca {mr) HAT.
I ford Ficha ncis ‘i
il L R
B agregr B moascr [ tor £ Salr

Haga click en el Boton Modificar y edite la informacion de cualquier
campo (excepto el cddigo), haga Clic en el Boton Aceptar, para

aceptar las modificaciones.

Borrar un Proveedor

Seleccione el Proveedor, haga clic en el Botén Borrar , si el proveedor
no tiene movimientos podra ser eliminado, confirme la operacion

haciendo clic en el boton Si, si esta seguro de la operacién.

Si por el contrario tiene facturas sin cancelar o movimientos de otros
periodos, el sistema no permitira que el Proveedor sea eliminado,

mostrara una ventana como la siguiente:

SAINT Yersion 8.7.2.0. ATE x|

& Proveedor presenta:

Saldo pendiente: 1.967,49
Pagaos adelantados: 10,00

Mo se puede eliminar.
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b) Instancias

Las instancias permiten clasificar los productos del inventario y agrupar
productos de caracteristicas similares, segun las necesidades de la
empresa. Se sugiere consultar la clasificacion del plan de cuentas para

alinear con las instancias a efectos de consolidacion.

IS TANCIASG DE INVENTARID

- e —
Erestanschs Lokes
Instareia Serlabes
Instancies Compusshs Reesiripeion | |
Mo n colmenin % Dscento L J
Teo do iInstancia

Corraiatvo de iphes
Digitos cormelatvo lote |1 °1.

n B modtenr | B gona PO Gl

Haga Clic aqui para
AZTELAT NUELE
instancia

Seguidamente de hacer click en la opcion agregar se nos activan los campos

de descripcion % descuento, tipo de instancia, correlativo de lotes y digitos

correlativo lote.

10
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INSTANCIAS DE INVENTARID W
: Propedaces |c.:..1-.;5m verts ]
Iretancls Gereral
Inestareciy Lobes ,
TrectarwcinSevishes Descripoidn |
Tretaacised 0
tusencaeg  Podemos ohservala % Descuento
nuevi instancia .
agregada instancia Tipo do rstancia
agregada (instancia A)
Correlativo da lotes
Digites correlativo lm&[Il
B rgeor B vodicr| B gora =

Agregar Categoria
Para agregar categorias a las instancias haga clic derecho sobre la

instancia y se despliega el menu emergente:

Insertar antes de instancia
Insertar dentro de instancia

- Instanciz
----- Instanciz
----- Instanciz
----- Instanciz -
L Mueva categoria

Borrar Instancia

Elija la opcion Insertar antes de Instancia para crear la nueva categoria.

Expanda la instancia, seleccione la nueva categoria y haga clic en el botén

modificar y edite la descripcidn de la categoria.

11
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s coteoori: I
instandci & |
Instancia General
Irestancia Lotes
Instancia Seriales
Instancias Campus
Mueya categoria

Mueva categoria

Modificar propiedades de la Instancia

Para Modificar las caracteristicas generales de la instancia, haga clic
en la instancia que desea modificar posteriormente haga click en la
opcion modificar, se activaran los campos correspondientes par que

usted pueda realizar la modificacion.

Ficha de Propiedades

Descripcidén de la instancia: nombre la instancia

% Descuento: se coloca el % de descuento fijo que tendran los

productos que se encuentren bajo esta instancia

Tipo de Instancia: indica el numero de instancia si es general,

compuesto, seriales, lotes.
Correlativo de lotes: Numeracion automatico del sistema.

Digitos correlativos de lote: numeracién automatica del correlativo.

12
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Propiedaces | camision venta |

Diescripcidn |instanci &
% DescLiento
GEFEra]
Tipo de instancia Carintest
£ Serjales
Lotes
Correlativo de lotes Si

Digitos carrelativo lote

F31 Acepitar E Salir

Ficha Comision Venta

Active la opcion Comision por venta y establezca los porcentajes de
comision por Venta o por Cobro (de Facturas), como se muestra en la

ventana:
Propiedades  Comision ¥enta |

COmisiones

% de comision por venta % de comision por cobro

Precio baja minimo Precio bajo minimo
Precia 1 Precio 1 0,00
Precia 2 Precin 2 0,00
Precio 3 Precia 3 0,00

F3 Acemtar Est Salir

13
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Borrar Instancia

Seleccione la instancia y presione el Boton Borrar, si la Instancia posee
productos asociados no se permite hacer la operacion y se muestra la
Ventana de Alerta:

-

SAINT ¥ersidn 8.7.2.0. ATEN EI

Mo se puede borrar una instancia
que posea produckos

Aceptar

Si la instancia no posee productos, sera eliminada sin pedir

confirmacion ni mostrar ventana de alerta.

c) Depésitos

Ubicacion fisica de los productos en inventario. La siguiente ventana

permite Agregar, Modificar o Borrar depésitos:

ARCHIYD DE DEPDOSITOS
[ s B
Buscar || | Desoripeion | i |
0 IALMACEN CENTRAL Datos oo |
g ECaICION
Clase
[’ SANTOLD ]
[ed] LAGO MAAL
li] depasD e TervicD D'B':m_"' 2
1 s ol | . B 2
o Presione el Boton E ]

' S o
L —
q J] il '

14
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Agregar Depésito

Haga clic en el boton Agreg@ gz para registrar los

datos del depésito

ARCHIYD DE DEPOSITOS
Codigo Descripcidn Clage Codligo |:| o
Buscar| Descripcicn | |"
Codigo Diescripcion
ALMACEN CEMTRAL Datos principales |
0z EXIBICION Clase —|
03 SAINTOLD
Responsable |
O LAGO ML
05 deposito de servicio Direccion 1
1 sur del lago Direccidn 2
Telefonos ‘
Es virtual Si
s
Activa v S
4 »
3 Actiializar ESX Salir

Recuerde que los campos con puntos azules * son obligatorios.

Cédigo: Escriba el identificador del depdsito (combinacién de numeros

y letras)

Descripcion: coloque el nombre con el que se va a identificar el
Depdsito.

Ficha Datos Principales

Clase: permite clasificar y agrupar la informacion.

Responsable: escriba el nombre de la persona encargada del
depdsito, esta persona es responsable de lo que sale y entra en este

Depdsito.

15
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Direccién 1 y Direccién 2: escriba la direccion exacta del Dep0sito.
Teléfonos: ingrese los numeros de los teléfonos del Depdsito.

Es Virtual: si el Depdsito no es un lugar fisico sino que se utiliza como

depdsito de comercio electrénico se debe tildar esta opcion.

Depésito: si el depdsito es virtual, se debe indicar cual es el depésito
fisico que almacena los productos del virtual. Escriba el cédigo del

depdsito o presione el botdon de busqueda y seleccionelo.

Modificar Depésito

Haga clic en el boton Modificar el cursor se posicionara en la parte
derecha de la ventana en el campo descripciéon, puede modificar todos
los campos de la ficha Datos Principales y la descripcion, el campo

cbdigo no puede ser modificado.

Borrar Depésito

Para Borrar un Depdsito haga clic en el botén Borrar el sistema

solicitara confirmacién para borrar como se muestra a continuacién:

SAINT Yersidn 8.7.2.0. 8 ]|

Depdsito tiene existencias!
Mo se puede eliminar.

16




SAINT Enterprise Administrativo

saint

caga de software

Manual de Usuario v 1.0.1

administrativo \

d) Inventario

Es inventario para una empresa comercializadora de productos, son

todos aquellos bienes comprados para su posterior comercializacion.

Al entrar al menu Archivo y seleccionar la opcidn Inventario productos

se carga una ventana como la siguiente:

Archivos Transacciones

Proveedores

Eeportes \arios

| Inventario

Zonas

vendedores

Servicios L4
Facturas en lote
Convenios

Clientes

Servidores
Instrumentos de pago
Cperaciones

Ofertas

Finalizar

| i |
Depdsitos

Instancias de inventario

Productos

Seguidamente se le mostrara la siguiente ventana:

PRODUCTOS >

Cidigo

Descripcin]

Froductos que va
existen

Prveedores | Jmagen | [stadebics | Codigos de bana
lotes pencpsles | Impyestos | Costosy preces | Exstencas

Drestsracs Lobes
Tret sy Serisles
Irstancias Compuesio
5 haava ategueiy
| Kva catagoris
{fx prodoutn 1
[|r12233 P OLCD MWD PSiEnCia normal
| o comgatador
|| Fe-Er oD deportivadiote )
| Ty r
343433 prodouio 34343 Para agregar un
||se74a Lentes(iote)’ products haga dic aqui
| e il DATA TRAVELER (Sar i) |
a0 Arigl
=002 E
SRS BRIDAS WHRF 2° SCH.B0
[lc-0on /' Cepilo elecironco(jerales)
; a v ]
I -
B Arecw) B Mostcs | (B Borar || <o I Prearmel S Sl

17
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Esta ventana es la que permite Agregar, Modificar y Borrar productos
en la parte izquierda de la ventana se encuentran los productos que ya
estdn creados con su Coédigo y Descripcion; y, al lado derecho se
encuentran todas las fichas que dan informacién adicional de los

productos que ya existen o que se van a crear.

Pasos previos a la carga de productos
e Creacion de Depositos
¢ Creacion de Instancias de Inventarios

e Creacion de los impuestos

Agregar un Producto
Para agregar un nuevo Producto, haga Clic en el Boton Agregar [E Agregar

, el cursor se posicionara en la parte derecha de la ventana
directamente en el Campo Coadigo, coléquelo y pase al campo
Descripcion, coloque el nombre con el que se va identificar el producto.

A continuacién se presenta la ficha Clasificacién del Producto:

Descripcion [ ]

Datos principales |0§msdatas | 1magen | Estadistica |
Tipo proveedaor -
e [

Reprasentate
Diréccidn 1

Direccidn 2

Paizs

|
|
|
|
Estado [ ]
|
|
|
|

Ciudad

Teléfonos

Fax

e-rnail

wer. [ ] R
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Para seleccionar la Instancia a la que pertenece el producto hay que
hacer Clic en el botén Instancia, aparecera la ventana donde se
muestran todas las instancias que han sido previamente creadas,
seleccione a cuadl de ellas va a pertenecer el producto. Una vez elegida

la Instancia, presione el Boton Aceptar.

La ficha Datos Principales que se muestra a continuacion se compone

de los siguientes elementos:

PRODUCTOS

Cadigo Descripcidn Referencia Cédign .
Buscar | Descripeidn|lentes d sol |*
o0z producto 02 para prusbas
0203 Pantalonestlote) Descripcidn 2 |
03 carro Descripcion 3
03562 camisalate) Referencia
04 CERVEZA EN CAJAS 36 Unidades Marca —|
1 prodeuto 1 Pedido Cormprometi
112233 producto nuevo instancia narmal Minima Maximo
2 computador . i il i
25632 mono. deportivo(lote) Es Un ensar Si
E elevisor Lisa balanza Si Tara l:l
343433 prodcuto 343433 Es ofertable Si
53748 Lentes{lote) Es sxento Si
Q030 DATA TRAWELER (seriales) sz edimeles S
A-001 Ariel Tiene vencimiento /S
A-002 ace
BRIDASO1 BRIDAS WM/RF 2" SCH.80 Activo v 5
C-001 Cepillo electronicofseriales)

L »

F3 Actualizar £/ Salir

Descripcion 2, 3: se usan estos campos para especificar aun mas la

descripcion del producto.

Referencia: puede usar este campo como un cédigo adicional que

ademas le sera de utilidad para buscar productos
Marca: se refiere al nombre del fabricante o a la marca del producto.

Importado: Indique si el producto es importado o no.

19




saint

[:

de

SAINT Enterprise Administrativo

Manual de Usuario v 1.0.1

software

Pedido: coloque él niumero de unidades del producto que han sido

pedidas al proveedor.

Comprometido: indica la cantidad de unidades del producto que estan

siendo solicitadas por los clientes.

Minimo: se refiere a la cantidad de unidades del producto que se

considera es lo minimo que se debe tener en el almacén.

Minimos dependeran de la rotacién del producto, tiempo de entrega y
otras variables, que el administrador debe considerar para establecer

estos indicadores.

Es un Enser: seleccione esta opcién si el producto que se esta
ingresando no es para ser comercializado sino para uso interno del

Agente.

Usa Balanza: seleccione esta opcion si este producto utiliza una

balanza para ingresar informacién como peso, caracteristicas y otras.

Es Ofertable: seleccione esta opcion si el producto puede ser

considerado cuando se vayan a emitir ofertas.
Es Exento: seleccione esta opcion si el producto esta exento de IVA.

Usa Decimales: seleccione esta opcién si el producto tiene existencia

con decimales.

Sigue la ficha Impuestos, como se muestra a continuacién, se indican
todos los impuestos que el producto que se esta agregando lleva

incluidos, en nuestro caso el IVA.

20
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PRODUCTOS
Codigo Descripcion 2 eferencia codigo __DDD 5
Buscar | Descripcisn|[ertes d sol |
Cadigo Descripcion
Costos v Precios I Imagen I Estadistica I Codigos de barra
Clasificacion | Datos principales Impuestos | Partes
01 productn 01 para preubasCCCCCCCCCO ——
Impuesto |Descripcion MONTO
0z producto 02 para pruebas
0203 Pantalones{lote)
[NK] carro
03552 carnisaflote)
04 CERVEZA EM CAJAS 36 unidades
1 prodoutn 1
112233 producto nueva instancia normal
2 computador
25632 mano departivo (ot
e felevisor Cédign  [ve FILV.A ©
343433 prodoutn 343433
5748 Lentes(lote) i
9030 DATA TRAVELER (seriales)
A-001 Arigl
A-002 ace
BRIDASOL BRIDAS WH/RF 2" SCH.B0
4 »
B 2oregar| 8 Modificar |[E) Borrar ||| 2nterior B Prexima Et| Salir

La ficha Costos Y Precios se refiere a los costos y precios del producto
que se esta incluyendo. Como se puede apreciar en la ventana que

aparece a continuacion los tres (3) primeros campos son:

Costo actual, Costo promedio y Costo anterior: coloque en el
campo costo actual, el ultimo costo al que se adquirid el producto
(usando el documento del proveedor) y duplique este mismo costo en
el campo costo promedio, sera en base a este costo que se determine
los tres tipos de precio del producto, esto es asi porque estamos
agregando el producto y no tiene costo anterior ni costo promedio, a
medida que se utilice el SAINT Enterprise Administrativo para comprar

y vender estos campos se iran actualizando.

21




Sdl

SAINT Enterprise Administrativo

nt

oftware

Manual de Usuario v 1.0.1

Precio 1, Precio 2 y Precio 3: se utilizan para establecer los precios a

los que puede ser vendido el producto, de menor a mayor, significa

esto que el Precio 1 es el menor y el Precio 3 es el mayor.

Cédign  [0006 |

:Jescripcidnheﬂtes d sol |

Clasificacion | Datos principales I Impuestos I Partes I
Costos v Precios I Imagen I Estadistica I Codigos de barra
Costo actual |III

|
Costo promedio |D |
| Precio con impuesios

Costo anteriar |III
Anecis i I Lo Jes [N
Brecin @ o ' ' ' 'HEM_MJU
|
|

T T 1T
Brecin 3 In Hnoo_tre——10
ANUEARMA MEMTER

sz EngaaLE 2l
B Pl LS 0 S S 1

LIN=ThLS L;I.Lh'h--' h E T

Existen dos maneras de establecer el precio del producto:
introduciendo directamente su valor numérico en el campo Precio1, 2,3
o estableciendo el porcentaje (%) de utilidad en el campo marcado con
el simbolo (%).

Unidad de Venta: indica la unidad de medida en la que se especifica la
existencia: Unidades, Litros, Kilos, etc. En nuestro caso aplica la

Unidad (UND).
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| B sgregar &) modificar | [8) Borar ||| anterior) [T Prasima

Usa Empaque: marque esta opcion si el producto que ingresa viene en

empaques de mas de una Unidad, si esta opcion no se marca las

siguientes opciones no se activaran.

Unidad Detallada: se debe indicar la unidad de cada producto

individual del empaque, por Ej. Unidades, Metros, Litros, etc.

Cant. Empaque: se debe colocar aqui cuantas unidades trae el

empaque

Precio Unitario: indica el precio por Unidad del Producto.

Cadigo
Buscar|
Cddigo |Descripci0’n
0008 lentes d sal
01 producto 01 para preubasCCCCCCCCoo
0z producta 02 para pruebas
0203 Pantalones{lote)
03 carro
03562 camisa(late)
04 CERVEZA EN CAJAS 36 unidades
prodcuto 1
112233 producto nueva instancia narmal
2 computadar
25632 mono deportiva(lote)
3 televisor
243433 prodouto 343433
53748 Lentes(late)
9030 DATA TRAVELER (seriales)
A-001 Ariel
A-002 ace
BRIDASO1 BRIDAS WN/RF 2" SCH.B0

1

3

PRODUCTOS

cérgo

Descripcion|prodeLio 1

Equivalentes | Proveedores | Imagen | Estadistica | Codigos de barra
Clasificacin | Datos principales | Impuestos | Costos y Precios  Existencias

Depdsito [Descripcion

Existencia | Unidades [Puesto

Total existencia: 105 0

Codign |01

Puestn

FI ALMACEN CENTRAL

EG Salir
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Cddigo |1 |

Descripciu:’unh:lr':ldtum 1 |

Equivalentes I Proveedores I Imagen I Estadistica I Caodigos de barra |
Clasificacidn | Datos principales I Impuestos I Costas v Precios Existencias
Depdsito |Descripcidn Existencia | Unidades |Puesto

ALMACEMN CENTRAL

Total existencia: 105 1}

Coidign P ALMACEM CENTRAL

ES Salir

Esta ficha muestra la distribucién de los productos en los diferentes
almacenes (si los hay) en este caso, se muestra la cantidad de este
producto que hay en el almacén, en que puesto esta y, si se trata de
productos en empaque cuantas unidades hay. Se pueden ver los
botones Agregar, Modificar y Borrar los cuales permiten Agregar otro
Almacén para ver existencia del producto, Modificar para modificar el
puesto del producto en ese almacén y Borrar un Almacén siempre y

cuando no tenga productos.
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La ficha Equivalentes muestra los productos que son equivalentes al

que se esta ingresando.

La ficha Proveedores muestra los proveedores a los que se les puede

comprar el producto.

La ficha Imagen da la oportunidad de ver una foto del producto y de

que se inserte cuando el producto se esta agregando.

La ficha Estadistica permite ver el movimiento del Producto, Cantidad

vendida, monto de ventas, cantidad comprada, monto de compras, etc.

Modificar un Producto

Para Modificar un Producto haga clic en el Boton Modificar, el cursor se

posicionara en la parte derecha de la ventana en el campo descripcién.

Podra modificar cualquier campo de cualquier ficha a excepcion del

Cddigo
Borrar un Producto

Para Borrar un Producto haga clic en el Botdn Borrar, si hay existencia

de este producto en el (los) almacén (es) el sistema arrojara un alerta:

SAINT Yersion 8.7.2.0. 8 x|

| & Producto tiene existencia:

| Existencia actual: 105

Mo se puede eliminar.
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No puede eliminar un Producto que existe en el almacén, de lo contrario el

sistema muestra la siguiente ventana:

e) Zonas:

Se puede hacer una divisién en funcidon de ubicacidén geografica, tipo de cliente
o por sectores de mercado. Para tener acceso a la ventana de zonas. Al entrar
al menu Archivo y seleccionar la opcidon Zonas se desplegara una ventana

como la siguiente:

grchi\msi Transacciones Re

Proveedores

Inventario »

=
[

‘ Zonas |

Vendedores
Servicios L4

Farturas en lote
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Posteriormente de seleccionada la opcion Zonas se nos muestra la

siguiente pantalla:

ARCHIYD DE ZONAS
Codigo Descripcion
£ FeEL Codign |00t
Buscar | Descripcicn |OCCIDENTE |
Codigo Descripcicn
Datos principales |
ooz CRIEMTE
Clase
004 CEMNTRO SUR
Representante
o1 CENTRO OCCIDEMTE
020 SN FRANCISCO AEED s
20 MERIDA
asa MARACAIBO
051 Caracas
21 OCCIDEMTE
« | »
B soregar Modificar || [ Barrar ||| anterior| [ Prosimo ESC Sialir

Agregar una Zona

Para crear una zona (cuando no hay ninguna creada) hay que hacer un
clic en el campo codigo y colocar alli una combinacion de letras y
numeros que identifiquen la zona (observe que es un campo
obligatorios), luego pase al campo Descripcién y coloque el nombre
con el que va a identificar la Zona.

La ficha Datos Principales, contiene dos campos:
Clase: esta opcion permite clasificar y agrupar la informacion.

Representante: el nombre de la persona que tiene a cargo la zona.

Modificar una Zona

Para Modificar una Zona ubique el cursor sobre la zona y haga clic en

el Botén Modificar, puede modificar todos los campos a excepcion del
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cbdigo, luego haga clic sobre el botéon Aceptar para registrar los
cambios en la base de datos.
Eliminar una Zona

Para eliminar una Zona ubique el cursor sobre la zona que desea
eliminar y haga clic en el Botén Borrar. El sistema muestra la ventana

de confirmacion

SAINT Yersion 8.7.2.0. ATENC x|f

@ Confirme si desea eliminar &ske registro

f) Vendedores

Los vendedores son los que ofrecen en venta los productos que estan
en inventario. Para tener acceso a la ventana de Vendedores hay que
entrar al menu Archivo al seleccionar la opcidon vendedores de la

siguiente manera:

B SAINT Enterprise modulo Ag
archivios Transacciones

Proveedores

Inventario »
Zonas

Yendedores

Servicios r

Facturas en lote
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Seguidamente de seleccionada la opciéon vendedores en el menu

de archivo se nos muestra la siguiente pantalla:

Codigo
Buscar ||
Cédigo Descripoidn
0006 Al EXAMDRA CIRUIS
oo1 GUSTANVO PICON
01 DIRECTO
02 JORGE AMTUMNEZ
03 vendedor 03{ventas v cobros 1%)
04 vendedor tabla de ventas v cobros 1%
1 leonardo
2536 Alexandra Cirius
GLO1 GHIBER. LIMARES CP
GLoz2 GHIBER. LIMARES CC
GLOz GHIBER. LIMARES CV
GLO4 GHIBER. LIMARES DT
L »

YENDEDORES

Cédiga 0001

Descripcidn [oficing

Datos principales Comisicn Precios

Id. fiscal o001
Clase

Tabla cobros I Tabla utilidad I Dias kolerancia I Imagen I Estadistica

Tabla wentas

Direccicn 1

Direccion 2

Pais

Estado

Ciudad

Teléfonos

e-mail

Activo v S

B 2oregar modificar || &) Borear| [ | arterior)| [0 Prowimo

ESG| Sialir

Agregar un Vendedor

La ventana estara vacia al comenzar porque no hay ningun vendedor,

en este momento comience a ingresarlos coléquese en el campo

Cddigo, utilice una combinacién de letras y numeros que le van a servir

para identificarlo.

El campo descripcién se utiliza para colocar el nombre completo del

Vendedor.

Recuerde que los campos con puntos azules (=) al lado derecho son

obligatorios.

En la ficha Datos Principales se encuentran los siguientes campos:
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ID. Fiscal: es un campo obligatorio, si la empresa tiene un namero
para identificar al vendedor (como numero de ficha por ejemplo)

colocarlo alli, sino, colocar su numero de cédula.
Clase: esta opcion permite clasificar y agrupar la informacion.

Direccion 1 y 2: se utilizan estos campos para colocar la direccién

exacta del Vendedor
Teléfonos: el teléfono del vendedor para que pueda ser localizado.
e-mail: la direccion electrénica del vendedor

Una vez completada la ficha Datos Principales puede presionar el

botén Aceptar y la ventana se presentara como en la Figura 28.

Se puede ver que una vez que ya exista un Vendedor apareceran los
botones Agregar, Modificar, Borrar, los cuales nos van a permitir

agregar, modificar y borrar vendedores.

La ficha Comisiéon Precios se visualiza en ventana asi:

Margue agui, si I
o — T
Jescripoicn |: de precio D .
Tsblacobros | Tablautided | Disstolerancie | Imagen | Estadistica ||
Datos principales ComsionPrecos | Tablayentas
Comisidn’por tipo de precio
% de comisidn por venta % de comisidn por cobro |
Productos
Precio bajo minima Precio bajo minima
Precio 1 Precio 1
Precio 2 Precio 2
Precio 3 Precio 3
Servicios - )
Precio bajo minimo Precio bajo minimo
Precio 1 Precio 1
Precio 2 Precio 2
Precio 3 Precio 3
Fa EX Salir
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Si la empresa desea cancelar comisiones a sus vendedores por tipo de
Precio debe activar la opcién Comisién por tipo de Precio, esto le va a
permitir establecer los porcentajes que pagara por cada tipo de precio y
si lo va a cancelar por Venta del Producto o por Cobro, ademas

considera el caso de pago de comisiones por Venta del Producto por

debajo del precio minimo.

La Ficha Tabla De Ventas se muestra como sigue:

Ficha Tabla Ventas de Vendedores

Datos principales

Comisian Precios

| Cormisidn par tabla de

Ce
De
De
=
De

Fango Parcentaje

s [ ]
codigo [ |
Descripcidn |
Tabla cobros I Tabla utilidad I Dias kolerancia Imagen | Estadistica |

Tabla venktas

Da‘

0al

Da‘

| |
| |
0a| | |
| |
| |

Da‘

F3I Sctiualizar
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Si se desea cancelar comisiones por Cantidad de Bs. Vendidos debe
marcar la opcion Comisién por tabla de Ventas y colocar los rangos (de

monto en Bs. Vendidos) en los recuadros y él % de comision.

La ficha Tabla de Cobros permite establecer la condicién de que seran
canceladas comisiones por el cobro de Facturas (en el caso de Ventas
a Crédito), de nuevo hay que marcar la opcién Comisién por Tabla de
Cobros y esto nos dara acceso a colocar en los recuadros los montos

de Bs. Cobrados y él % de comision que sera cancelado, y es como se

muestra en la siguiente figura:

Cddigo

o0l

Descripicn ||:|ﬂ|:ir'|a

Datos principales I Comision Precios I
Tabla cobros

¥ Comision por tEkla de cobros

De
De
De
De
De

Fango

| Tabla utilidad I Dias kolerancia I Imagen I Estadistica

0.00 a 0,00

1,00 & [0,00

1.00 a (0,00

|
|
1.00 a 0,00 |
|
|

1.00 a ||:|J|:u:|
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La ficha Tabla De Utilidad utiliza el mismo criterio de las anteriores y
establece el cobro de comisiones por porcentaje de utilidad en las

ventas.

La Ficha Dias De Tolerancia se utiliza para los casos de ventas a
crédito, y consiste en establecer los rangos de dias de tolerancia para
el cobro de las facturas, en cada caso se asignan % de comision.

En la ficha Imagen se coloca la imagen del vendedor.

En la ficha Estadistica se puede ver el movimiento del vendedor en
funcion de Monto de Ventas, Comisiones de ventas, etc.

Modificar Vendedor

Para Modificar un Vendedor ubique el cursor sobre él y haga clic en el
Boton Modificar, puede modificar todos los campos a excepcién del
cbdigo, luego haga clic sobre el botdon Aceptar para registrar los

cambios en la base de datos.

Borrar Vendedor

Para eliminar un Vendedor ubique el cursor sobre el que desea eliminar
y haga clic en el Botdén Borrar. El sistema muestra la ventana de

confirmacion.

SAINT ¥ersion 8.7.2.0. ATENC il

@ Confirme si desea eliminar éste registro
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g) Servicios

Un servicio es aquel que presta la empresa que se transforma en un

beneficio para el cliente (por Ej. servicio de reparacion de teléfonos),

los servicios se caracterizan por no estar en el Inventario de la

empresa. Para tener acceso a la opcién Servicios hay que entrar al

menu Archivo y al seleccionar la opcidon se presenta la siguiente

ventana.

othived | [ramacTinel  Qapers

J,y‘ SERVICIOS
Lt P o
o
T
o] It O S8 v
factrm o s
a
ATy

T ik [acn
(e it

it

Frgles

Codigo
Buscar ||
Cadigo
0001
ooz seryicio 0002
ooz servicio 00032
0004 Servicio exento
01002 MANTEMIMIENT O DE CENTRAL TELEFOMICA
0101 TSERVICIOS PRUEBA 0101
01023 IMTERMNET
2222 [inuululglul glulg]
AGUA Hidrolago
ALD alquiler
BOLETO BOLETC AERED
C-255822  Servicio de Masaje para el Personal Le M
C-7982002 CANTY
CPELO CORTE DE PELO
CUDCON  CUOTA DE CONDOMINIO
CuoT CUCTA DEL COLEGIO
[l »

SERVICIDS

Codigo

Descripion |INSTALACION W CONFIGURACION DE ALGO |

Instancia Datos principales |1mpuestos I Estadistica | Datos 1 del servicic 4 I ’l

Descripeidn 2

Descripeidn 3

Clase

Linidad

cost
Es exento Si

Precio 1 0,01

Precio 2 0,02

Lza servidar v 5

MWanto camisidn
Usa moneda extranj, - S

Activo v Si

Costo er %
Precio con impuesto
0,01
0,02
0,03

Cormisian en %

B soregar Modificar | [8) Borear ||| Arterior| B Prowima

B Salir
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En esta ventana se muestran los servicios que presta la empresa,
pueden ser: Reparaciones, asesorias, consultas, alquileres, etc. Una
vez que se agrega un servicio, aparecen en la parte inferior de la

ventana los botones de Agregar, Modificar y Borrar.

Agregar un Servicio

Para agregar un servicio, presione el boton Agregar, el cursor se
posicionara como siempre en el Campo Cdédigo. Después de introducir
el Cadigo y Descripcidn, rellene la ficha Datos Principales que lleva los

siguientes campos:

Descripcion 2, 3: Campos adicionales para describir mas

detalladamente el servicio.
Clase: esta opcion permite clasificar y agrupar la informacién.

Unidad: unidad de medida del servicio, puede ser horas técnicas o

dias por ejemplo.

Costo: costos para prestar el servicio, incluyendo traslados (si aplica) o
todas las variables que estén asociadas a la prestacion del servicio. Si
marca la opcion Costo en Porcentaje, debe colocar el porcentaje que

representara del precio final el costo del servicio.
Es exento: marque esta opcion si el servicio esta exento de Impuesto

(IVA).

Precio 1, 2 y 3: se colocan en estos campos los niveles de precio que
se cobrara por el servicio, donde precio 1 es menor de que precio 2 y

éste es menor que precio 3.

Usa Servidor: si este servicio genera comisiones para la persona que
lo presta debe marcar esta opcion y el servidor debe estar incluido en

el archivo de Servidores.
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Monto Comision: escriba el monto de la comision que pagara al

servidor.

Comisién en %. Marque esta opcion si el monto de la comisién sera

expresado en porcentaje.

Ficha Impuestos nos permite agregar al servicio él o los impuestos que
se agregaron en el médulo Configuracion

Ficha Estadistica esta ficha muestra el movimiento que se ha tenido
con el servicio, Monto de Ventas, Numero de Ventas, etc.
Modificar Servicio

Para Modificar un Servicio ubiquelo y haga clic en el Botén Modificar,
puede modificar todos los campos a excepcion del cédigo, luego haga
clic sobre el boton Aceptar para registrar los cambios en la base de

datos.

Borrar Servicio

Para eliminar un Servicio ubique el cursor sobre el que desea eliminar y
haga clic en el Boton Borrar. El sistema muestra la ventana de

confirmacion.

SAINT ¥ersion 8.7.2.0. ATENC =]

@ Confirme 5i desea eliminar &ste reqgistro
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h) Facturacién en Lotes

La Facturacion en Lotes es un proceso que permite agrupar productos
de Inventario y de Servicios que se facturan continuamente a los

mismos clientes..

En la parte derecha de la ventana se encuentran los campos

que nos van a permitir crear una nueva Factura en Lote, como se

ve en la siguiente ventana:

| codgo |
I

Desscripcidng i |

Rstess prrcyishes | frverm a acturar | Chantes |

Dy O Cresditn
[ [y

Tpo opsracion
Aplca para fodos o clentes

Hacer Click en el Boiin
Agregar

i . i

aaoéa B roatcs [E) porar o . BC G
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Al hacer click en la opcion agregar se nos muestra la siguiente pantalla:

FACTINAS BN LOTE

ot | I codge | I*
mi_ Capser g i u
Do | oo 8 Pocturnr | ihernms |
e criia |
—
Al hacer Clic en el Botin Tipo opacacion | ri
ﬂg;regar el cursor se Aplca para tocdos koa clanis |15
posicionara en el Campo
Cédigo
Lelz) -
0 Sl

Agregar Facturas en Lote

Al hacer clic en el botdon Agregar el cursor se posicionara en el campo
cbdigo, escriba una combinacion de letras y numeros que identifiquen
la Factura en Lotes, en el campo descripcion detalle el nombre con el

que se va a identificar la Factura en Lotes
La ficha Datos Principales tiene los siguientes campos:

Dias de crédito: indique en este campo cuantos dias de crédito se

daran al cliente para cancelar la factura.

Vendedor: coloque el vendedor, si no recuerda su codigo o nombre

utilice el icono de busqueda que esta al lado derecho del campo.

Tipo Operacion: escriba el tipo de Operacion.
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comgo [ ]°

Descripcin:’un|

Datos principales — Ikems a Facturar | Clientes I

Cédiga |escripeién [-anTIDAD | PRECIO

4| | b
Tipo item |Producto |~
Codign | * |F1

Cantidad [0

Precio 0

[mm]

F3 Aceptar| | EsE Saliv

F31 tchualizar ESC| Salir

Tipo item: indique si es Producto o Servicio.

Cddigo: coloque el codigo del Producto o de Servicio segun

corresponda
Cantidad: indique la cantidad del producto o servicio a facturar

Precio: coloque el precio con el que se va a facturar el producto o

servicio.

Al hacer clic en el Botén Aceptar la Facturacion en Lotes se genera

quedando disponible para ser utilizada.
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Modificar Facturas en Lote

Para Modificar una Factura en Lote seleccidnela y haga clic en el Boton
Modificar, puede modificar todos los campos a excepcion del cédigo,
luego haga clic sobre el botén Aceptar para registrar los cambios

efectuados.

Borrar Facturas en Lote

Para eliminar una Factura en Lote coloque el cursor sobre la que desea
eliminar y haga clic en el Botén Borrar. El sistema muestra la ventana

de confirmacion.

SAINT Yersion 8.7.2.0. ATENC B

@ Confirme si desea eliminar éste registro

Si I Mo |

Si realmente desea eliminar el registro seleccionado presione Si

) Convenios

La empresa puede tener ciertos clientes a los cuales les factura con
descuento por comprar una cantidad determinada de productos, para

esto se usa el convenio.

Agregar Convenio

Para agregar un convenio presione el boton Agregar y el cursor se

posicionara en el campo Cddigo.
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CONYENIDS <
Cidliga cadign 0L

Buscar || | D Descripcién‘(jnnvenio por renglones SUCOIN |
Datos principales | Detalles convenio |

Do01 DESCUEMTOS POR PUNTOS
Autorizado adels0 prieto
Responsable
Ferha inicio D1/11/2006 7]
Ferha wence 30/12/2007 7]
Corvenio por |Renglcunes H
Prevalece sobre oferta Osi
Por defecto clientes nuevos [ 5§
ACtivo Si

4 3

‘ B sgregar ” MUd\ﬁcar” EUrrarHD Amteriar”D Prc’uxwmcu|

Seguidamente de hacer click en el botén agregar se nos muestra
siguiente pantalla:

o] i
Cadigo |
Descripcidn| % i
Datos principales | Datalles m% |
Autorizada \ |*
Responsable |

= 5

Eecha vence Al hacer Clicenel
Botin Agregar el
Conyenia par Renglnnes CULFOT g
osicionaraenel
oPrevalecs sobre oferta Si %mn Codigo C
Por defecto clientes nuevos | Si
Activa v S|
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Cédigo: escriba una combinacion de letras y numeros que identifiquen

el Convenio.

Descripcién: identifique el convenio

Ademas se encuentran las Fichas Datos Principales e Items Convenio.
La ficha Datos Principales tiene los siguientes campos:

Autorizado: se coloca el nombre de la persona autorizada para hacer

el convenio (Campo Obligatorios)

Responsable: es el nombre de la persona que lleva ante el cliente el

convenio.

Fecha Inicio: escriba la fecha desde cuando entrara en vigencia el

convenio.
Fecha Vence: escriba la fecha en que el Convenio caducara.

Prevalece sobre Oferta: marque esta casilla si el convenio

prevalecera sobre las ofertas.

Por defecto clientes nuevos: nos pregunta si el cliente por defecto

€s nuevo.
Activo: si el cliente esta activo.

La ficha ltems Convenio:

En esta ficha se detallan todas las caracteristicas del Convenio.
Tipo item: indique si es Producto, Servicio o Instancia.

Cddigo: coloque el cédigo del Producto o de Servicio segun
corresponda, si es Instancia este campo desaparece y queda solo el

botén de Busqueda para seleccionar la instancia.

Cantidad: indique la cantidad de Productos o Servicios en la cual se va

a iniciar el convenio.
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Hasta: indique él numero de productos tope para aplicar el convenio.
Tipo convenio: Indique si es Porcentaje de Descuento o Precio

Monto: si eligié porcentaje de Precio, coloque en esta casilla el
porcentaje de descuento, si eligid Precio coloque el precio al que se

facturara el producto o servicio.

Modificar Convenio

Para Modificar un Convenio ubiquelo y haga clic en el Botén Modificar,
puede modificar todos los campos a excepcion del cédigo, luego haga
clic sobre el Botén Aceptar para registrar los cambios en la base de

datos.

Borrar Convenio

Para eliminar un Convenio ubique el cursor sobre el que desea eliminar
y haga clic en el Botén Borrar. El sistema muestra la ventana de

confirmacion

SAINT Yersion 8.7.2.0. ATENC |

@ Canfitme si desea eliminar &ste registro

Si I Mo |

Si realmente desea eliminar el registro seleccionado presione Si.

j) Clientes

Un cliente es la persona natural o juridica a quien la empresa vende
bienes o servicios. En el médulo Administrativo se realiza manejo de

los clientes de la empresa.
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Esta opcion permite agregar, modificar y borrar los Clientes, al hacer

clic en esta opcion, se despliega la siguiente ventana:

Cddiga JESCripCicn
Buscar |
Codigo Descripcicn

cliente 01 contado
01001 SUCOIM
0z cliente 02 credito
a3 clients extranjero
11985632 FECRA
12547 Mama BELLA,S.R.L.
13741791 DISPELCA{C ESPECIAL)
144154866 SISTEMAS IBARRA
14956325 PREMECA
15895236 FETECA

2 lecnardo rodriguez
2528 Mebabrica

3 lyseth guanipa
3924306  denis quifiones
45786 BAMBI CAFE,S.R.L.

A-0001 METRO DE MARACAIRO

4

CLIENTES

Cédigo

D95cripcig'n|cliente 01 contada

Datos principales |O§ros datos I Datos financieros I Imagen I Estadisticas I

1d. fiscal RIFO1
Clase

Representante

Direccidn 1

Direccidn 2

IPais

parnplona

bogota

Telefonos

Fax

e-mail

Fecha inicio [21/12/2007 = |

ACtivo v =i

B zoregar | & Modificar | [B) Borrar ||| Anterior | B Preximo

EC| Salir

Agregar un Cliente

Para agregar un nuevo Cliente, haga Clic en el botoén Agregar, esta

accion le va a permitir pasar al lado derecho de la ventana y el cursor

se posicionara en el

campo Codigo donde debe utilizar una

combinacion de letras y numeros que le van a servir para identificar al

Cliente.

El campo descripcion se utiliza para colocar el nombre

completo del cliente. A

podemos ingresar los Datos Principales del Cliente:

continuacion se presenta la ficha donde
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codgo [ J*

Deacripciu:’un|

Datos principales |Ol;r|:|s datos I Dakos Einanu:ieru:usl Imagen I Estadistiu:asl

Id. fiscal | |'

Representante| |

Direccicn 1

Direccicn 2

IPais

pamplons

|
|
|
|
bogota |
|
|
|
|

Teléfonos

Fax

e-mail

MIT.
Fecha inicio  [17/04/2008 j

AcCtivo v 5]

F3 Lctualizar ES: Salir

ID. Fiscal: se ingresa él numero del Registro de Informacion Fiscal

(RIF) del cliente si es persona natural coloque su numero de cedula.
Clase: esta opcion permite clasificar y agrupar la informacion.

Representante: se coloca el nombre de la Empresa o el cliente si se

trata de una persona natural.

Direcciéon 1, Direccion 2: son los campos destinados para colocar la

direccién completa.
Pais. Identificacion del pais donde se ubica el Cliente.

Estado: se selecciona el estado donde esta ubicado.
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Ciudad: se selecciona la ciudad donde esta ubicado.
Teléfono: se ingresan los numeros telefonicos.

Fax: numero de Fax.

e-mail: se indica la direccién electronica.

N.L.T.: se escribe el Niumero de Informacion Tributaria.

Saldo Pendiente: si el cliente tiene facturas pendientes por cancelar

aparecera este dato en este campo, este campo no se puede modificar.

Adelantos: si el cliente tiene adelantos aparecera el monto en este

campo.

En la ficha Otros Datos, aparece una nueva ventana donde se aprecian

los siguientes campos:

i

Cadigo

Descripcic’un|

Datos principales  Otros datos |Datu:|s financieros I Imagen I Estadisticas I

£0na I:I F1

“Yendedor Fi leanarda
Convenio I:l F1

Tipo de clients | Contribuyente |v|

Tipo de precio H

Observaciones |

IMoneda referencial # Si

F& Actualizar B Salir
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Zona: ubique el cliente en una de las zonas que fueron establecidas
por el Agente, utilice el boton de busqueda si no recuerda el cédigo de

las zonas.

Vendedor: escriba el cédigo del vendedor a quien le fue asignado este
cliente, utilice el boton de busqueda si no recuerda el cédigo del
vendedor.

Convenio: si el cliente que esta ingresando va a formar parte de un
convenio, debe indicarlo aqui, escriba el cédigo del convenio, utilice el

boton de busqueda si no recuerda el codigo del convenio.

Factura Lote: si el cliente que esta ingresando va a ser incluido en una
Facturacion por Lotes, indiquelo aqui, escriba el cédigo de la
facturacion en lotes, utilice el botén de busqueda a continuaciéon se
presentara la ventana de Informacién De Facturas En Lote seleccione

de esta ventana el codigo.

Tipo de Cliente: indique el tipo de cliente, entre estas categorias:
Contribuyente: si el cliente cancela sus impuestos al estado.
Consumidor Final: es el que compra productos para su consumo.
Exportacion: Si el cliente esta fuera del pais

Exento: si no cancela impuestos.

Tipo de Precio: se debe indicar a qué tipo de precio (Precio 1, 2, y 3)
se le va a facturar a este cliente, si coloca la opcion Precio 0, permite

que se modifiquen los precios de venta cuando se esté facturando.

Interés de Mora: marque esta casilla si el cliente debera cancelar
intereses de mora al no cumplimiento de sus obligaciones con el

Agente.
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Porcentaje de descuento: indique el monto en porcentaje del

descuento que se le proporcionara al cliente.

Fecha de Inicio: coloque la fecha de inicio de relaciones comerciales

entre el cliente y el agente.

Observaciones: en este campo puede colocar cualquier comentario

que desee.

Tiene Crédito: marque la casilla si el cliente tendra crédito.

Limite de crédito: escriba el limite de crédito que tendra el cliente.
Dias de crédito: especifique cuantos dias de crédito tendra el cliente.

Tiene Tolerancia: especifique si el cliente tendra dias de tolerancia

después del vencimiento de sus obligaciones.

Dias de Tolerancia: declare cuantos dias de tolerancia tendra para

que no sea suspendido su crédito.

Contribuyente Especial: indique si el cliente es contribuyente

Especial.

En la ficha Imagen, aparece una nueva ventana donde se puede incluir
una imagen descriptiva del Cliente: Fachada de la Empresa, Logotipo,

etc.

En la ficha Estadistica se muestra informacion de los movimientos que
tiene el cliente con el Agente, se presentan datos como: Periodo,
Ventas contado, Ventas crédito, Total ventas, Descuentos, Costo de
ventas, Utilidad, N° facturas, Monto devoluciones, N° devoluciones,
Monto notas de débito, N° débito, Monto notas de crédito, N° notas

crédito, Monto de pagos, N° pagos, Retenciones.
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Modificar Cliente

Para Modificar un Cliente, primero debe ubicarlo utilizando el Campo
Buscar en la ventana, si se sabe el codigo puede escribirlo y aparecera
el registro con el codigo y el nombre, si no conoce el cédigo pero si el
nombre puede utilizar este mismo campo para buscarlo pero, tiene que

hacer clic en la ficha Descripcion.

Una vez que este ubicado el Cliente haga Clic en el Botén Modificar y
el cursor se posicionara en la parte derecha de la ventana y se ubicara
directamente en el Campo Descripcion, se puede modificar cualquier
informacién del Cliente a excepcion del Codigo, una vez hecho los

cambios haga Clic en el Boton Aceptar

Borrar un Cliente

Si desea Borrar un Cliente utilice el mecanismo de busqueda que se
explicéd anteriormente, una vez ubicado presione el boton Borrar, si el
Cliente tiene Facturas Pendientes no podra borrarlo y aparecera la

siguiente ventana:

SAINT Yersion 8.7.2.0. 8 x|
i:f Cliente presenta:
Pagos adelantados: 100,00

Mo se puede eliminar.

Acepkar
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Si el cliente no presenta saldos pendientes, el sistema solicitara

confirmacién, como se muestra en la siguiente ventana:

Si esta seguro de la operacién presione el botdn Si.
Si esta seguro de la operacién presione el botdn Si.

Si esta seguro de la operacién presione el botén Si.

SAINT Yersion 8.7.2.0. ATENC

@ Confirme si desea eliminar &ste registro

Si I Mo |

k) Servidores

Las personas que, en la empresa prestan un servicio son considerados

Servidores. Cuando se factura un servicio, es porque ha sido ejecutado

por un servidor. Al seleccionar el elemento de menu Archivo —

Servidores se activa la ventana que facilita el manejo de Servidores.

Cédigo

SERYIDORES

Cécigo

Buscar |

Degcripciéan‘ELUQUERO ZAS ZAS ZAS

Datos principales |C0mi§i0nes | imagen | Estadistica |

Id. fiscal RIFFELL
Clase
Direccidn 1
Direccidn 2
Teléfonos
e-rnail | D
Activo vl Si
4 »
B soregar Modificar Borrar || Anterio{[] Rrevims ESC Salir
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Agregar Servidores

Para Agregar Servidores presione el boton Agregar vy el cursor se
posicionara en el campo Cdédigo, en este campo Usted debe utilizar
una combinacién de letras y numeros que le van a servir para

identificar al Servidor.

El campo descripcion se utiliza para colocar el nombre completo del

Servidor.

Recordemos que los campos con puntos azules al lado derecho son

obligatorios.
En la ficha Datos Principales se encuentran los siguientes campos:

Id. Fiscal: es un campo obligatorio, si se tiene un numero para
identificar al servidor debe colocarlo alli, sino, colocar su nimero de

cédula.
Clase: esta opcion permite clasificar y agrupar la informacion.

Direccion 1 y 2: se utilizan estos campos para colocar la direccion

exacta.
Teléfonos: el teléfono del servidor para que pueda ser localizado.
e-mail: la direccion electronica.

Se puede ver que una vez que ya exista un servidor apareceran los

botones Agregar, Modificar, Borrar.

La ficha Comisiones se visualiza en ventana tal como se muestra en la

siguiente imagen.
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SERYIDORES

Cdadigo .
ES Cadiga PELU
Buscar | Descripcion|PELUQUEROD 245 245 ZAS |
Datos principales |C0mi§i0nes | mmagen | Estadistica |
Id. fiscal RIFFELL)
Clase
Direccidn 1 |
Direccian 2
Telsfonos |
e-mail | D
Activa v Si
] »
E Agregar Modificar Borrar D Lrterar |:| Prsinn | Salir

La ficha Comisiones le permite al Agente establecer los porcentajes de
comision que pagara por cada tipo de precio, si lo va a cancelar por
Venta del Servicio o por Cobro, ademas considera el caso de pago de

comisiones por Venta del Servicio por debajo del precio minimo.

En el campo Monto por Servicio: se debe especificar el monto que el

Servidor cobrara por la asistencia prestada.

En la ficha Imagen se coloca la imagen del servidor.

En la ficha Estadistica se puede ver el movimiento del servidor en
funcién de: Periodo, N° Ventas, Monto de ventas, Comision.

Modificar Servidor

Para Modificar un Servidor ubiquelo y haga clic en el Botén Modificar,
puede modificar todos los campos a excepcion del cédigo, luego haga
clic sobre el boton Aceptar para registrar los cambios en la base de

datos
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Borrar Servidor

Para eliminar un Servidor ubique el cursor sobre el que desea eliminar
y haga clic en el Botdn Borrar. El sistema muestra la ventana de

confirmacion:

SAINT Yersion 8.7.2.0. ATENC |

@ Confirme si desea eliminar &ste registro

Si I Mo |

i) Instrumentos de Pago

El sistema facilita el manejo de los instrumentos de pago con que la
empresa acepta pagos o los realiza, tales como tarjetas de crédito,
débito, cesta ticket, TELPAGO, etc, permitiendo saber el porcentaje de

Retencién de Impuesto y comisién que cobra cada una de ellos.

Al seleccionar del Menu Archivo la opcion Instrumentos de Pago se

activa la siguiente ventana:

INSTRUMENTOS DE PAGO

Codigo

Cédigo ool
Descripcinjn|TARJETA DE CREDITO WISA |

Buscar

Datos principales |Iabla retencién | Estadistica |

00z TARIETA DE DEBITC MAESTRO Clase
o1 TARIJETAS DE CREDITO MASTER CaRD EeEE rEiEREih 0,10
N} Cesta Ticket TERBCA
% comision bancaria (2,50
901 tcredito 6 ch 2 islr I
- T Dias diferimiento 1
Activo v Si
« | »
B 2oreoar | B mModificar |8 Borrar ||| anterizr || Prosimo ESC) Sialir
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Agregar un Instrumento de Pago

Para agregar un instrumento de pago haga clic en el botén Agregar, el
cursor se posicionara en el campo Codigo. Luego de crear Codigo y
Descripcion pase a la ficha Datos Principales, la cual tiene los

siguientes campos:
Clase: esta opcion permite clasificar y agrupar la informacion.

Base Retencion: se indica el porcentaje base para el cobro de la

retencion de Impuesto.

% Retencion: se coloca el porcentaje que la entidad financiera emisora

de la Tarjeta, retiene al agente por las ventas realizadas.

Dias diferimiento: se coloca el plazo maximo que da la entidad
financiera para acreditar al agente una factura. La siguiente ventana

muestra la ficha Datos Principales:

codgo | ]*

Deacripcic’un|

Datos principales |Ia|:ula retencion | Estadistica |

Clase
Base retencidn
% comisidn bancaria

Dizs diferimisnto

: DDDU

Activo

Fa1 tctualizar B3t Salir
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La ficha Tabla De Retencion establece los rangos de ventas con sus
porcentajes de retencion, segun las reglamentaciones establecidas

para ello.

La Ficha Estadistica muestra informacién del movimiento de la tarjeta
en funcion de: Monto de ventas, Impuestos, Retencién impuestos, Total

retenciones, Total ingresos, Total compras.

Modificar Instrumento de Pago

Para Modificar un Instrumento de Pago ubiquelo y haga clic en el Botén
Modificar, puede modificar todos los campos a excepcion del cédigo,
luego haga clic sobre el boton Aceptar para registrar los cambios en la

base de datos.

Borrar Instrumento de Pago

Para eliminar un Instrumento de Pago ubique el cursor sobre el que
desea eliminar y haga clic en el Boton Borrar. El sistema muestra la

ventana de confirmacion.

SAINT ¥ersion 8.7.2.0. ATENC =]
@ Confirme si desea eliminar éste reqgistro

Si I Mo |

Si realmente desea eliminar el registro seleccionado presione Si.
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m) Operaciones

Registre en este catdlogo los diferentes tipos de retenciones de
Impuesto sobre la Renta que seran requeridos a la hora de hacer

retenciones.

También puede ser usado para clasificar las operaciones de su

empresa como los centros de costos.

Al seleccionar del Menu Archivo la opcion Operaciones se visualiza la siguiente

ventana:

ARCHIYO DE OPERACIDNES

Buscar | Descripcig’n |F.'5\CE|1 |
Cddigo Descripeicn
Datos principales I
0z FaCo2
Claze _CLASl
1001 TIMBRES FISCALES licabl -
102 IMPLUESTO MUNICIPAL Aplicable
vl Y Entas
101 RET. 73% IVa
Cafmpras
102 RET. 5 % ISLR
Cargns
2389 HOMORARIOS PROFESICMALES PN BEncaraEE
2390 HOMORARIOS PROFESIOMNALES P Tras el
3001 PDWSA OCCIDEMTE Ajuete de
3002 PDYS4 ORIENTE Aisis de orarios
2001 MERMA Cuertas por cobrar
o002 HURTO ClUemtas por pagar
o003 AVERIA it
5004 DONACION Activa @i
clrin'-'. LIST FR ORE A &6 é
4 | L4 |:| Todas
B soregar Modificar | &) Borrar ||| anterior) B Prexima ESC! Salir
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Agregar Operaciones

Para Agregar una Operacion haga clic en el Botén Agregar, coloque en
el Campo Codigo una secuencia de letras y numeros para identificar la

Operacion.

En el Campo Descripcion detalle el nombre de la operacién. Al
seleccionar del Menu Archivo la opcion Operaciones se visualiza la
siguiente ventana:

Modificar Operaciones

Para Modificar una Operacion ubiquela y haga clic en el Botdn
Modificar, puede modificar todos los campos a excepcion del cédigo,
luego haga clic sobre el boton Aceptar para registrar los cambios en la
base de datos.

Borrar Operaciones

Para eliminar una Operacion ubique el cursor sobre la que desea
eliminar y haga clic en el Boton Borrar. El sistema muestra la ventana

de confirmacion

SAINT Yersion 8.7.2.0. ATENC ﬂ

@ Confirme si desea eliminar ste registro

5 Mo |
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Realmente desea eliminar el registro seleccionado presione Si.

1.3. Menu Transacciones

En el menu Transacciones se podra acceder a las operaciones
relacionadas con el manejo comercial de su Empresa. El elemento de
menu Transacciones de Modulo Administrativo se despliega mostrando

sus opciones tal como muestra la siguiente figura:

Transacciones | Eeportes Warios
Cuentas por cobrar
Intereses de mara
Cuentas por pagar
Operaciones de inventario 4

Calculo de minimos ¥ maximos
Ajuste de precios r
Ajuste de impuestos

Factor cambiario

a) Cuentas por Cobrar

Las cuentas por Cobrar son generadas por las transacciones de venta
de productos o servicios de la empresa involucrando a Clientes
(Naturales o Juridicos) con la empresa. En este mdédulo se administra
todo el movimiento de las cuentas por cobrar a los clientes de la

empresa.

Con ayuda de este modulo podemos registrar operaciones, previas a la
puesta en marcha del sistema, con los clientes como: Registro de

Facturas, Notas de Débito, Pagos o Abonos, Emisién de Giros,
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Anticipos, Giros. Podemos verificar los vencimientos de las

obligaciones de los clientes con la empresa.

La ventana de Cuentas por Cobrar, tiene la siguiente apariencia:

B SAINT Enterprise madulo Administrativo.

- frchivos  Transacciones  Reportes  Warios

[

Clientes  Proveedores Productos Cabrar Fanar

CUENTAS POR COBRAR
Cédigo citn : 01 cliente 01 contado Diéhitos
- Créditos
Buscar | Saldo anticipos
i Salda
Codgo Limite de crédito: 0,00
+ Estado de cuenta i
SUCOIN E + Dperaciones I
02 dliente 02 credito Mavimientas | Tados | Desde n1/04/2008 =] Hasta|pyj0j2008 (][]
03 clisnte extranjero Nimero Emisidn Débitos Créditos
e et PAG 000630 CANCELACION FACTURA DODE30 3112/07 g7z
T MAMA BELLAS.ALL, FAC 000641 DODE41 3412/07 0,50¢
13741731 DISPELCA(C ESPECIAL) PG 000641 CANCELACION FACTURA DODE41 3412/07 0,50
¥
Tal59e0e ST [EARRE FAC 000632 000632 af1z/07 10,90
PG 000632 CANCELACION FACTURA 000632 af1z/07 10,90
14956325 PREMECA
e R FAC 000642 D00642 af1zj07 0,82
: PAG 000642 CANCELACION FACTLRA DO0G42 af12j07 0,82
g 'e°”ard_° rodriguez FAC 000633 00633 312/07 2,73
s Nebabrica PAG (00633 CANCELACION FACTURA 000633 31j12j07 2,73
3 lyseth guanipa FAC 000634 000634 31]12j07 2,18¢
3924306 denis quifines PAG 000634 CANCELACION FACTURA 000634 31j12/07 2,18
43766 BAMBI CAFE,S.R.L, FAC 000635 000635 311z/07 11,23¢
£-0001 METRO DE MARACAIED PAG 000635 CANCELACION FACTURA DO0G3S 31/12/07 11,23
ALUMMOI  ALLMNO DE QUINTO GRADO ADE 000613 adelanto (90308 100,00
ALUMNOZ  ALUMMO DE SEXTO GRADO FAC 000665 00665 0703/08 218,00¢
ALUMND3  ALUMMO DE QUINTO GRADO PAG 000665 CANCELACION FACTURA DO0GES 0703/08 218,00
ALUMNG4  ALUMNG DE SEXTO GRADO FAC 000666 000666 08/03/08 218,00
Cad CONSTRUCTORE S44 W/ 000666 RETENCION FACTURA 000666 0303/08 10,00
oLz CLIENTE NORMAL CON CREDITO RET 19| PAG 000666 CANCELACION FACTURA 000666 05{03/08 208,00
003 CLIENTE COMTRIBUYENTE ESPECLAL R FAC 00067 D0DGG7 &sf3jn 105,004
& CLIENTE EXTRARTER COM M REFEREM| P V00867 CANCELACION FACTLRA 000667 Z5{03/08 109,00
¥
CLoos CLIENTE contribuyente especial F 0668 00068 TTE— Z5(03{08 109,00 n—
S+ 00 CELACION FACTLRA I T
Sirprime| BEditar Manta 109,00 Ermisién
CANCELACION FACTURA D0D65S Saldo 0,00 Vence

D Anteriar m Préiximo n Infarmacian

En esta ventana se presenta todo el movimiento del Cliente, a través
de sus fichas puede tener una idea clara de su situacién. El lado

derecho de la ventana tiene las siguientes fichas:
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Estado de Cuenta

Esta es una ventana informativa que muestra el estado de cuenta del
cliente seleccionado: Operacion, Numero, Emision, Débitos, Créditos,
Saldo. La fecha de vencimiento de la factura aparece en la parte
inferior de la ventana.

Pendientes

Es una ventana informativa que muestra las facturas que estan

pendientes por cancelar por parte del cliente a la empresa.

Vencimientos

Muestra por cada cliente un grafico con un analisis de vencimiento de

los documentos pendientes que tiene con la empresa.

Operaciones

En esta ficha se registran las operaciones relacionadas con los clientes
tales como: Facturas, Notas de Débito, Anticipos, Giros o Cuotas,

Pagos y Abonos, Notas de Crédito.

CARAER PR CA

ek

ggRk

{ Haga Clic aqui
{ para entrar a la
ventana Facturas

Fagos ¢ 2

[T e A

LMD L0 DX 00 G
T

SN R
AL

b, GO CRED TG RET 1Y

B SONTY e,

W B EEREN
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e Facturas

En esta seccidén puede ingresar Facturas que no han sido registradas

en el sistema, (esta opcion no emite facturas ni afecta al Inventario) al

hacer clic en esta opcion, la ventana que aparece es la siguiente:

MO mero documento |

MOmero contral |

Detalle |

Sub Total Io,00 I*

Base imponible |IIIJIIIIII | Sin derecho a credito 0,00
[mpuestos 0,00

Total operacion 0,00

Retencidn LV, A, |EI.EIEI | 0.00 %%

Detale mmpuestos

Retencion LS.L.R,

Tipo operac. retencidn

m|:|_

Total & cancelar 0,00

Comentarios

Fecha de posteo

Fecha emisicn factura  [22/04/2008 ~|| Diasj30 | Vencimiento  22/05/2008
Tipo de operacicn I:I Fi

Libro de L4 &, Si

Imprime retencion Iva Osi Ccopias |0 |- Default -

Breptar E Salir

Los campos Numero, Detalle y Monto, son obligatorios.
Base Imponible: Base desde la cual debe calcularse el IVA
Impuestos: el monto del IVA

Total: La suma de la Base Imponible mas el monto de IVA.
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Fecha Emisién: coloque la fecha de emisién que tiene el documento
(que debe ser anterior a la del sistema) y el sistema coloca

automaticamente la fecha actual.

Dias: coloque el numero de dias de crédito que se le dio al cliente para

cancelar la factura.

Vencimiento: coloque la fecha de vencimiento de la factura. Si usted

ingreso él numero de dias, este campo se rellenara automaticamente.

Comentarios: este campo tiene 10 lineas de texto para hacer cualquier

comentario de la Factura.
Tipo Operacion: coloque el tipo de operacion:
Vendedor: elija la persona que realizé esta venta.

Comisidn: ingrese el monto de la comision que se pagara al vendedor

por el monto de esta factura.

Libro de IVA: indique en el check-box si esta factura debe afectar el
libro de IVA.

e Notas de Débito

Las Notas de Débito son cargos que se le hacen al cliente por pago
fuera del tiempo estipulado, por error en la facturaciéon, por cheque
devuelto entre otras causas, estas incrementan la deuda del cliente con

la empresa.

Los campos Detalle y Monto son obligatorios.

Base Imponible: Base desde la cual debe calcularse el IVA
Impuestos: el monto del IVA

Total: La suma de la Base Imponible mas el monto de IVA.

Fecha Emision: coloque la fecha de emisién que tiene el documento,

fijese que el sistema coloca automaticamente la fecha actual.
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Dias: coloque él numero de dias de crédito que se le dio al cliente para
cancelar la Nota de Débito.

Vencimiento: coloque la fecha de vencimiento del la Nota, si usted

ingreso él numero de dias, este campo se rellenara automaticamente.

Comentarios: este campo tiene 10 lineas de texto para hacer cualquier
comentario de la Nota de Débito.

Tipo Operacién: coloque el tipo de operacion:
Vendedor: coloque el vendedor que tiene asignado esta cuenta.

Comisidn: ingrese el monto de la comision que se pagara al vendedor

por el monto de la Nota de Débito.

Afecta Comisiones: marque este campo si esta Nota de Débito

afectara las comisiones del vendedor.

Libro de IVA: indique en el check-box si esta Nota de Débito debe
afectar el libro de IVA.

Afecta Ventas: marque esta casilla si desea que la Nota afecte a las

ventas de este periodo.

Cheque Devuelto: marque esta casilla si la Nota de Débito es

originada por esta causa.

Imprimir Documento: marque esta casilla si va a Imprimir la Nota de
Débito.

Numero de Copias: indique él numero de copias que va a Imprimir.

Impresora: indique por cual impresora va a salir la impresion.
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EMISION DE NOTAS DEBITO

MOmero documento 000609

Mimero cantral

Detalle | * r
Sub Total 0,00 I*

Base imponitble 0,00 | Sin derecho a crédito 0,00
Impuestos 0,00

Retencidn I.S.L.R.

i . i F1 )
VIED GEE7EE FEEREEN I:I Detalle impuestos

Total a cancelar 0,00

Comentarios

Fecha de posteo

Fecha emisicn factura  [22/04/2008 ~| Diasls | wvencimient  06/06/2008
Tipo de operacion I:I F1

vendedor I:l' F1

Comisicin 0,00 |

Afecta comisiones Osi

Libro de L4.&. M Si

afecta ventas Osi

Cheque devuelto Osi

Irnprifnir documento Osi copias o |- Default -

Areptar ﬂ Salir

e Anticipos / Nota de Crédito

En esta opcion registre los pagos adelantados o anticipados que el
cliente haya emitido antes de efectuarse la venta del servicio o
producto. Si el cliente entrega a la empresa un anticipo este puede
registrarlo en el sistema y devolverle al cliente un soporte donde queda
expreso que recibio el pago. Una Nota de Crédito es un documento que
rebaja el monto de la cuenta por cobrar del cliente, por devolucion de
productos, por descuentos en facturas, por error de precios, entre

otros.

Al entrar a esta opcion la ventana que se presenta es como se

muestra a continuacion.
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Notas crédito / Anticipos
Mumero de recibo 000612
Detalle |

Monto transaccion |III,IIIIII

|
Efectivo 0,00 |
Chegues |EI,EIEI | | |
Instrumento de pago |III,IIIIII | F1
Total desglose 0,00 =g emitird: NOTA DE CREDITO
Comentarios E
Fecha emisidn
Yendedor * IF1

Tipo de operacion F1

|

Imprimir documento L1Si Copias 0 |« Default =

F3 Aceptar S| Salir

Detalle: coloque aqui el detalle del anticipo.
Efectivo: si el anticipo es en efectivo coloque el monto.

Cheques: si el anticipo es en cheque coloque el monto y en el

recuadro a la derecha coloque los datos del cheque.

Instrumento de Pagos: si el anticipo fue en tarjeta de crédito coloque

el monto.

Total Desglose: sume el campo Efectivo + Cheques + Instrumentos de

Pago y coloque el total en este campo

Comentario: escriba aqui cualquier comentario con relacién al anticipo

(tiene 10 lineas)
Fecha de Emisioén: coloque la fecha en la que se recibe el anticipo.

Tipo de Operacién: coloque el tipo de operaciéon. Utilice el botén de

busqueda si no recuerda el nombre.
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Imprimir Documento: Si va a imprimir un recibo del anticipo, marque

esta opcion.
Numero de copias: indique el numero de copias que va a imprimir.
Impresora: indique por cual impresora saldra el documento.

e Giros o Cuotas

Los Giros o Cuotas son documentos que el cliente se compromete a
cancelar a la empresa a la fecha de su vencimiento, y son el resultado
del refinanciamiento de su deuda con la empresa. En la ventana
Emision de Giros o Cuotas puede generar los giros o cuotas y esta

compuesta por los siguientes campos:

EMISION DE GIROS O CUOTAS

Tipo de docurnents | RS

Manto total 0,00 |

. . [ ]
MUmero de Giros

Fecha emisian
Dias de vencimiento

Detalle documentos

Tipo de operacicn I:l Fl
vendedar |:|"I F1

Imprimir documento O Si
MOmero de copias |0 |-

Impresora Default -

Fa Sceptar EC| Salir

Tipo de Documento: elija entre Giros y Cuotas.

Monto Total: coloque aqui el monto total de la deuda a financiar.
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Numero de Giros: coloque en cuantas cuotas se va a refinanciar.

Fecha de Emision: coloque la fecha en la que se esta refinanciando la

deuda.

Dias de Vencimiento: indique él numero de dias en que se vencera

cada Giro o Cuota.

Detalle de Documentos: al presionar este botén se presentara la

siguiente ventana:

EMISION DE GIROS O CUOTAS

Nimero Detalle del documento Dias Yencimiento Monto
1des 30 22/05/2008 244,664,600
2des MUMERD 2 DE S 30 21/06/2008 244,664,560
ides MUMERC SDES 30 21j07f2008 244,664, 60
ddes MUMERC 4 DE 5 30 20/08/2008 244,664,650
5des MNUMERO SDES 30 19/09/2008 244.,664,60

Aceptar Cancelar

Tipo de Operacidn: escoja el tipo de Operacion.

Vendedor: elija el nombre del vendedor que tiene asignado este

cliente.

Imprimir Documento: Marque aqui si se van a imprimir las cuotas o

giros.
Numero de Copias: escriba cuantas copias se imprimiran.
Impresora: decida por cual impresora saldran los documentos.

e Pagos o Abonos a Cuentas
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En esta opcion permite cancelar total o parcialmente una Factura, Nota

de Débito o cualquier documento que el cliente tenga pendiente con la

empresa, esta opcion estara activa solo para los clientes que tengan

documentos pendientes. La ventana que se presenta al activar a esta

opcion es la siguiente:

PAGDS O ABDNDOS A CUENTAS

himero | Emsin | Vence | Sakopendiente | Maonio sbonado Rata!t?ma Saldo restants |
200015 27/04/2007 27 05/2007 111,00 S8 { 0,00 111,00
s00015 28/00/2007 28/10/2007 218,00 0,00 / 000 218,00
-~ |l|I
I|II
Cologue Agui el 1 = /
monio total o 51 hay alguna
parial retepcmn cologuela
agqm
el 5.0 L S 29,00
Buscar documenin; || FilBuscs
B Salr

68




SAINT Enterprise Administrativo

saint

caga de software

Manual de Usuario v 1.0.1

Cuando se presiona el Botén Totalizar, se actualiza la cuenta del
cliente, en esta opciébn se puede abonar o cancelar todos los

documentos que el cliente tenga pendiente con la empresa.

b) Intereses de Mora

Los intereses de mora se ocasionan cuando el cliente sobrepasa los
lapsos para cancelar una obligacion contraida con la empresa. Genera
la nota de débito por el monto correspondiente a los intereses

calculados del(os) cliente(s)

Después de que se generen los intereses, se mostraran todas las
facturas pendientes hasta la fecha tope que se indicé en la ventana y el
interés diario de todas ellas. Seleccione las facturas a las que se le
aplicara el interés de mora y el sistema generara las notas de débito de

cada cliente.

T e, X

toceckerts [ |H 0

O — Tt 0,00
vedodr [ @ || N 0,00
ma [0 '

T — gt 0,00
Inkgres i ' e dhe items 0
Fecha bopa 20000 =8 Inchsr meuestos | 5

Presione el Boton Generar
cuando complete todos los

CAMPOS.
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Para realizar el calculo de los intereses de mora tenemos que
completar los siguientes campos:

Desde cliente: coloque aqui el cliente desde el cual se comenzara a
generar el calculo de los intereses de mora, si no lo recuerda, haga clic

sobre el botdn de busqueda.

Hasta cliente: coloque aqui el cliente hasta donde se va a generar el

calculo de los intereses de mora.

Vendedor: indique en este campo el cédigo del vendedor que atiende

los clientes a los cuales se les hara el calculo de intereses.

Zona: coloque en este campo el cédigo de la zona de ventas donde se

encuentran los clientes a los cuales se hara el calculo de intereses.
Clase: esta opcion permite clasificar y agrupar la informacion.

Interés anual: escriba en este campo el interés de mora anual que se

aplicara a los clientes.

Fecha Tope: indique la fecha, todas las facturas que estén vencidas

hasta esa fecha seran incluidas para generan los intereses de mora.

Incluir Impuestos: marque esta casilla si se generara intereses de
mora por el monto total de la factura Una vez rellenados todos los
campos presione la tecla generar, esta accion va a calcular en todas
las facturas que estén vencidas, los intereses que correspondan, debe
marcar el campo Si y presionar el botoén totalizar para generar las

Notas de Débito por Intereses de Mora.

Al presionar el Boton Totalizar se mostrara una ventana donde se
indica el total de la operacion, escriba el Detalle de la Nota de Débito,
el nombre de la persona que la procesé y marque la Casilla Imprimir

Notas Débito si desea, indique él numero de copias que va a imprimir y
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por cudl impresora, haga clic en el botéon Aceptar para terminar la

operacion.

c) Cuentas por pagar

La empresa genera cuentas por pagar como resultado de la relacion

comercial

con sus Proveedores,

este  mddulo constituye una

herramienta para llevar el control de las cuentas que contrajo la

empresa con sus Proveedores.

B SAINT Enterprise médulo Administrativo. =101l
Archivos Transacciones  Peportes YWarios
[ 4]
Clientes  Proveedores Produchos Cobrar Pagar; Einalizar
CUENTAS POR. PAGAR x
Cddigo 00001 dispelca Déhitos 302.861,40
- L& CANADS DE URDAMETA Créditos 304.528,69
Buscar | LA CARADA Saldo anticipas 10,00
0261-7320577 Saldo -1.967,49
DDUDZ CISTINMAREGH « Estado de cuenta |- Pendiente I * Yercimientos I * Dperaciones I
o003 COMERCIAL REYES,C.4, Movimientos Desde |Dl,|'D4,|’ZDDS ;” Hasta |22,|’D4,|’2008 ;ll D
00004 FERRETERIA BERMARDD MORILLD,C.A]| Mimero  Emisidn Débitos Créditos Saldo
b empresa de redes FAC 1411200 14/11/07 109,00° 1.180,26 & |
o suzercalmr) Fac 1411200 14/11/07 109,00* 1.289,26
5 SISTEMAS ELECTRICO,5.4, RET 000013 | 14/11/07 6,75 1.282,51
o3 provedor nacuional 03 FaC 1411200 14/11/07 109,00 1.391,51
. Unidata RET 000014 | 14/11/07 6,75 1.384,76
FaC 3001200 311207 523,20° 1.907,96
11892470 BRAGUZ PRODUCTION C. A, RET 000022 |31/12j07 32,40 1.675,56
il icld S, LR e e e F&C 99999 9 31/12/07 196,204 2.071,76
Sipatbesil | S e RET 000023 [ 31/12/07 12,15 2,059,61
14951232 AMERICAN INTERMATIONAL{mE) PAG 99999 C 3112/07 184,05 1.575,56
1711 panasorit FAC 1704200 07/04/05 109,00° 1.954,56
J d [l7=7 oooozs (07j04j08 S a1 |3

||:| anterior| |m Préximo| | n Informacian |

Manka
Saldo

5
%Imprime aEditar

RET. I¥a DC, ;0 1704200851

£,75 Emisién 07/04/2003
0,00 Yence 07/05/2003

[ [ Usuaria: [001] Super usuaria

Estado de Cuenta

| Estacidn: [150T0] [

4

Muestra el estado de cuenta del cliente seleccionado. Esta es una

ventana informativa.
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Pendientes

Muestra las facturas que estan pendientes por cancelar. Es una

ventana informativa.

Vencimientos

Muestra por cada cliente un grafico con un analisis de vencimiento de

sus obligaciones

Operaciones

En esta ficha es donde podemos registrar operaciones.

permite registrar a la cuenta de un proveedor

El sistema

las siguientes

operaciones: Facturas, Notas de Débito, Anticipos, Giros o Cuotas,

Pagos y Abonos, Notas de Crédito.

EZ SAINT Enterprise mddulo Administrativo. 1Ol x|
Archivos  Transacciones  Reportes  Warios
&0 &
(= [ :
Clientes  Proveedores Productos Cobrar Pagar Einalizat;
CUENTAS POR PAGAR x
oL Descripcion 00001 dispelca Déhitos 302.861,40
- LA CANADE DE URDANETA Creditos 304.528,89
Buscar | L& CAMADS Saldo anticipos 10,00
e 0261-7320577 Saldo -1.967,49
Codigo
— s 7 - i i + Dperaciones
1000z DISTINMARECA, z Estad-o de cuenta L Pendiente | + Yencimientos Op
00003 COMERCIAL REYES,C.4. petacionesialiealizay
00004 FERRETERIA BERMNARDC MORILLO, C.A X
Fackuras Giros o cuokas
003 empresa de redes
o1 SUZErCalmrl
0z SISTEMAS ELECTRICO, .4, Mokas de débito Pagos v abonos
03 provedor nacuional 03
1 unidata
11892470 BRAGUZ PRODUCTION C.A, Mokas débito [ Anticipos Maotas de crédito
14415486 SISTEMAS GUISMO, C.4,
14951231 MARIA TERESA GLIZMAMN
14951232 AMERICAN INTERMATIONAL(mY) Anular Netas débito [ Anticipos
1711 panasonit
L] »
||:| Enteri0r| |n Prégim0| | n Informacion |
| |Usuari0: [001] Super usuario |Estaci0’n: [150TO] v
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e Facturas

Con ayuda de este médulo puede ingresar Facturas que no han sido
registradas en el sistema, y se utiliza exclusivamente para la carga
inicial del sistema (esta opcién no emite facturas ni afecta al Inventario)

al hacer clic en esta opcion, la ventana que se carga es la siguiente:

EMISION DE FACTURAS

MUmero dacumento ||

MOmero control

Detalle | *

Sub Total I,00 I*

Base imponible |III,IIIEI | Sin derecho a crédito 0,00
Impuestos 0,00

Total operacion 0,00

Retencion LY. 4, .00 | ooow%

Detale mmpuestos

Fetencidn LS.L.E.

Tipo operac. retencidn I:I F1

Total a cancelar

Comentarios

Fecha de posteo

Fecha emisidn factra Dias Yencimiento 2205/ 2008
Tipo de operacion I:I

Libro de 1.4, &, Si

Imprime retencidn Iva O =i Copias 0 |- Default =

Areptar ﬂ Salir

En esta ventana se ingresan las facturas de Proveedores pendientes
por Pagar, se ingresan por esta opcion para que queden registradas.

Los campos Numero, Detalle y Monto, son obligatorios.

Base Imponible: Base desde la cual debe calcularse el IVA.
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Impuestos: el monto del IVA
Total: La suma de la Base Imponible mas el monto de IVA.

Fecha Emisién: coloque la fecha de emisién que tiene el documento
(que debe ser anterior a la del sistema), fijese que el sistema coloca

automaticamente la fecha actual.

Dias: coloque él numero de dias de crédito que el proveedor le otorgd

para cancelar la factura

Vencimiento: coloque la fecha de vencimiento de la factura, si usted

ingreso él numero de dias, este campo se rellenara automaticamente.

Comentarios: este campo tiene 10 lineas de texto para hacer cualquier

comentario de la Factura.
Tipo Operacion: coloque el tipo de operacion.

Libro de IVA: seleccione esta opcion si esta factura debe afectar el
libro de IVA.

e Notas de Débito

i NOTAS DE DEBITO
| NOmero Emisidn Wence Saldo pendiente . Maonto abonada Saldo restante
‘12 31/07/2006 30/08/2006 850,50 N 850,50
i ooo1 13/11/2007 13/12/2007 102,06 0,00 102,06
(141120071 14/11/2007 14/12/2007 109,00 0,00 109,00
<[ 14112007 C 14/11/2007 14/12/2007 109,00 0,00 109,00
i. 141120072 14/11/2007 14/12/2007 102,25 0,00 102,25
: 14112007 2C 14/11/2007 14/12/2007 102,25 0,00 102,25
;300120051 31/12/2007 30/01/2008 490,80 0,00 450,30
-[ 170420021 07/04/2008 07/05/2008 102,25 0,00 102,25
|

i

1

!

i

|

- FAC 25369 1.968,11 0,00 1.968,11
* Buscar documento: F1| Buscar

3 Tatalizar X Salir
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Las Notas de Débito la hacen los proveedores a la empresa cuando
efectian descuentos en facturas ya emitidas o por proteccion de
precios. Al activar esta opcién y colocar el monto que se va a abonar a

la factura del Proveedor se presenta la siguiente ventana:

Mlrmero de documento
Mirmero control

Detalle documento

Total debitado 2,00
Base imponible |1J96 | Sin derecho a credito -0,13
ImpUestos o, 15 | 9.00%
Retancion 1y.A. In,13 | 75.00%
Comentarios del pago E
Fecha emisidn 22/04/2008
Tipo de operacion |:|
Libro de L4, 4. Si
Afecta compras Osi
Irmprimir recibo OsSi copias |0 || Impresora | Defaul
Brestar Salir

Los campos Numero y Detalle son obligatorios, coloque el nimero y el

detalle o la razén por la que estamos haciendo la Nota de Débito.

Total Debitado, Base se

automaticamente.

Imponible e Impuestos: colocan

Retencion IVA: si hay una retencion de IVA coloque el monto aqui.

Comentarios del Pago: dispone de 10 lineas si desea hacer un

comentario con relacion a la Nota de Débito

Fecha Emision: coloque la fecha en que el proveedor emitié la Nota de

Débito al Agente.
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Tipo Operacion: coloque el tipo de operacion:

Libro de IVA: indique en el check-box si esta Nota de Débito debe
afectar el libro de IVA.

Afecta Compras: marque esta opcion si esta Nota de Débito afecta las

compras de este periodo.

Haga clic en el Boton Aceptar y quedara reflejado en el estado de

cuenta del Proveedor la Nota de débito.
e Nota de debito /Anticipos

Puede registrar los pagos adelantados o anticipados que la
empresa haya efectuado antes de que el Proveedor facture los
productos, al entrar al activar este elemento se activa la ventana

Anticipos.

Numero de Recibo: coloque él numero del recibo.
Detalle: coloque aqui el detalle del anticipo.

Efectivo: si el anticipo es en efectivo coloque el monto.

Cheques: si el anticipo es en cheque coloque el monto y en el

recuadro a la derecha coloque los datos del cheque.

Instrumento de Pagos: si el anticipo fue en tarjeta de crédito coloque

el monto.

Total Desglose: sume el campo Efectivo + Cheques + Instrumentos de

Pago y coloque el total en este campo

Comentario: escriba aqui cualquier comentario con relacion al anticipo

(tiene 10 Lineas)
Fecha de Emisidn: coloque la fecha en la que se entrega el anticipo.

Tipo de Operacién: coloque el tipo de operacién. Utilice el botén de

busqueda si no recuerda el nombre.
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MNotas deébito / Anticipos
| L]

Marmero de recibo

Detalle

Monto transaccion

Efectivo

Cheques |D,DD | | |
Instrumento de pago F1

Total desglose 0,00 | se emitira: NOTA DE DEBITO
Comentarios

Fecha emisidn

Tipo de operacion I:I F1

F3 Aceptar E Salir

EMISION DE GIROS O CUOTAS
Tipo de docurmento | e -

Monta total In,00 |

Mimero de Giros D'
Fecha emisidn 22/04/2008 |
Dias de vencimiento

Detalle documentos

Tipo de operacion I:I F1

F3i Sceptar EX Salir

Tipo de Documento: elija entre Giros y Cuotas.
Monto Total: coloque aqui el monto total de la deuda a financiar.
Numero de Giros: coloque en cuantas cuotas se va a refinanciar.

Fecha de Emisidn: coloque la fecha en la que se esta refinanciando la
deuda.
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Dias de Vencimiento: indique él numero de dias en que se vencera

cada Giro o Cuota.

Detalle de Documentos: al presionar este boton se presentara la

siguiente ventana que muestra el detalle de los Giros o cuotas

emitidos.
EMISION DE GIROS O CUOTAS
Namero Detalle del documento Dias Yencimiento Monto
1del WIUMERC 1 DE 1 30 22/05)2003 S00,00

Aceptar Cancelar

e Pagos o Abonos a Cuentas

En esta opcion permite cancelar total o parcialmente una Factura, Nota
de Débito o cualquier documento que la empresa tenga pendiente con
un Proveedor, esta opcién estara activa solo para los Proveedores con
los que la empresa tenga pendiente algun documento. La Ventana pagos

Abonos a Cuentas se muestra a continuacion.
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PAGOS O ABONDS A CUENTAS

' Mornera Emisidn Werce Saldo pendiente | Monha abonado Retenciones Saldo restante
|1z 31/07/=006 30/08,2006 50,50 0,00 850,50
0001 13/11/2007 13/12/2007 102,06 0,00 0,00 102,06
141120071 14112007 14/12/2007 109,00 0,00 0,00 109,00
| 14112007C 1471172007 14/12/2007 109,00 0,00 0,00 109,00
|| 141120072 14/11/2007 14/12/2007 102,25 0,00 0,00 102,25
| 141120072C 14/11/2007 14/12/2007 102,25 0,00 0,00 102,25
300120081 31/12/2007 30/01/2003 490,80 0,00 0,00 490,80
‘| 170420091 07/04,/2008 07,/05,2003 102,25 0,00 0,00 102,25
F&C 23369 1.965,11 0,00 0,00 1,968,11
Buscar documento: F1 Buscar
3 Tiotalizar EX Salir

Cuando se presiona el Boton Totalizar, se actualiza la cuenta del

Proveedor, en esta opcidn se puede abonar o cancelar todos o parte de

los documentos que la empresa adeude al Proveedor.

e Notas de Crédito.

El Proveedor podra emitir una Nota de Crédito cuando se haya

cancelado un documento fuera del tiempo estipulado, o por error en la

facturacion. Las Notas de Crédito aumentan la deuda que la empresa

tiene con el proveedor.
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EMISION DE NOTAS CREDITO

Mrnero docurmerto

Mamero control

Detalle

Sub Total 0,00

Base imponible 0,00

Impuestos 0,00
Total operacion 0,00
Retencion 1Y, A, 0.00

Retencion L5.L.R,
Tipo operac. retencidn F1
Total a cancelar

Cormentarios

Fecha de posteo

0,00

=

Sin derecho a crédito 0,00

0.00 %

FL

Fecha emision factura |22/‘D4f2008 j| Dias |30
Tipo de operacion I:I F1
Libro da LY. A, M si
afecta compras Osi

Imprimir documento Osi Copias |0 |-
Imprime retencidn Iva OIS

Copias |0 |+

Default
Default

Detalle innpuests

Yencimiento  22/05/72008

-

-

Aceptat E Salir

d) Operaciones de Inventario

Nos ubicamos en

la parte de transacciones,

operaciones de

inventarios, donde se nos desplegar varias opciones como: Traslados

de inventario, cargo de inventario, descargos de inventarios, ajustes

de inventarios, imprimir

documentos en espera.

7 N
Archivos

Transacciones Reportes

il

Clientes

Cuentas por cobrar

; Intereses de mara

Cuentas par pagar

Yarios

operaciones de

ar

| COperaciones de inventario

Calculo de minimos y maximos

Ajuste de precios
Ajuste de impuestos

Eactor cambiario

Traslados de inventario

Cargos de inventario

Descargos de inventario

Ajuste de inventario

Imprimir operaciones de inventario

Borrar documentos en espera

inventario y borrar
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Traslados de Inventario

El traslado de Inventario se hace con el fin de llevar productos de un

almacén a otro. En el caso de que la empresa tenga varias

dependencias puede considerarlas como depdsitos o almacenes y

registrar los traslados de productos que realiza entre una dependencia

y otra.

TRASLADOS DE INVENTARIO
Desde || - |
Hasta L |
Instancia | Traslado N Q00603
Desde |
Hasta | Total 0!00
Provesdar | Total cantidad 0
n Productos GENErar
oo Joosowomn ——— Jomaw oa] o] ol

N
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Al presionar el Botén Totalizar se activa la ventana total Operacién

que se muestra a continuacion.

TOTAL OPERACION X

Total operacion 153.333,36

Autorizado [ I

Respansable [ i

Motivo o concepto [ ]

Tpodeoperacén [ | ' Rellene los campos |
Fecha de emisin  [51/08/2003 ] obligatorios,

_ escriba el Motivo o
Comentatios B Concepto, indique
Faneraide celas | 1 [v Eal # de copias, la

impresora
Impresora > presione el Botdn
Aceptar
B3 cancelar
TOTAL OPERACION

Datos de la operacion |

Tokal operacion 100,11

Autorizado ||

Responsable |

Motivo o concepto |

Tipo de operacian I:I
Fecha de emision  [22/04/2008 |

Mimero de copias |1 |-

Comentarios

Impresora Default

Acepbar

B Cancelar
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Haga click en el Botén Aceptar vy registre el traslado de los productos.

El sistema emite un comprobante de Traslado de Inventario.

Cargos de Inventario

Un Cargo de Inventario aumenta la cantidad de productos en el
almacén y la empresa puede hacerlo cuando tiene productos

obsequiados o porque recibié pagos en productos.

CARGOS DE INVENTARIO
Depdsito o5 * deposito de servicio |
Instancia Instancia Seriales |
Desde 0203 Pantalonesilote) | cargo N 000612
Hasta z computadar | Total 51 71
r
Pravesdar [oooo3 COMERCIAL REYES,C. &, |
Total cantidad 1
Praducto H Marca |
n Productos a Cargar @ Generar
ot Lo
BRIDAZO1 BRIDAS WHIRF 2" SCH.80 21,71 51,71 =|

Al indicar el o los productos que se van a cargar y su cantidad, si el
producto maneja seriales, el sistema muestra una ventana que permite

colocarlos:
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SERIALES DEL PRODUCTO
DATA TRAVELER (seriales)

MNamero de serial | -

-

Total: 0

F1| Serie Salir

Una vez hecho esto presione el Botén Totalizar aparecera la ventana

de totalizacion de la operacién. Ingrese el nombre de la persona

autorizada a hacer esta operacion, el responsable de la operacién, el

Motivo o Concepto la razén por la que se esta haciendo el Cargo al

Inventario, el numero de la impresora y presione la tecla Aceptar. De

esta forma se hara el cargo de productos al almacén especificado.

TOTAL OPERACION |
Datos de la operacian I
Tokal operacian 50,50
Autatizado || | *
Responsable | | *
Mativo o concepko | |
Tipo de operacian I:I
Fecha de emisidn
Comentarios
himero de copias |1 |+
Impresora Defaulk -

Aceptar Cancelar
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Descargos de Inventario

Se hace un descargo de Inventario cuando hay que descargar
productos que estan danados, que no pueden venderse, por pérdidas
de productos, cuando se estd dando un obsequio y el producto no
puede ser facturado, entre otros.

DESCARGOS DE INYENTARIO
Depdsito || C |
Instancia |
Desde | Descargo N Q00603
Hasta
! |Total 0,00
Praveedar |
Total cantidad 0
n Produckos GENErAr
O e 0 ) ) B
-

Al indicar el o los productos que se van a descargar, y su cantidad, si el
producto maneja seriales, el sistema muestra una ventana que permite

colocarlos:
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SERIALES DEL PRODUCTO
DATA TRAVELER (seriales)

Marnero de serial | -

-

Total: 0

F1| Serie Salir

Una vez hecho esto presione el Botén Totalizar aparecera la ventana
de totalizacion de la operaciéon. Ingrese el nombre de la persona
autorizada a hacer esta operacion, el responsable de la operacién, el
Motivo o Concepto por la que se esta haciendo el descargo, el nimero

de copias, la impresora y presione la Tecla Aceptar.

TOTAL OPERACION
Datos de la operacion I
Tokal operacion 71,28
Autorizado |i';.fanis de perez |'II
Responsable |au:|e|su:u prieto |'II

Mativo o concepto ||:uerdida del producto |

Tipo de operacion  [EQDZ Catgos [ Descargo - Prueba
Fecha de emisisn  [22/04/2008 = |

Camentarios

Mimero de copias ([l ~

Impresora Defaulk -

fceptar Cancelar
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Ajuste de Inventario

Los ajustes de Inventario se utilizan para “acomodar” las existencias de
los productos cuando se hace una toma de Inventario Fisico y las
existencias reales no coinciden con las del sistema. Esta opcion debe
ser ejecutada cuidadosamente para no "descuadrar" el inventario. Al
seleccionar esta opcién de Menu Transacciones, elijja el deposito

donde se va a hacer el ajuste, en ventana la siguiente ventana:

AJUSTE DE INVENTARIOD
P L FI N

Depdsito 02 - | EXIBICION | Ajuste No 000601
Instancia Instancia Lotes |
Desde D006 F1 lentes d sal || Costo actual 011
Hasta 04 Fl CERWEZA EM CAJAS 36 unidades |

Costo ajust 71 _.17
Proveedor (003 FI empresa de redes |

: NO de items
Tipo prockcto{General [ ?
Marca ||evis | F3 Generar
Enxistencia Existencia detallada

E carro 59,000,00 0 0 i 0
Pa-001 pantalon azul talla 34 0,36 ] 101 0 i
PRIO ALICATE 2,00 ] 16 ] o
A-001 Atiel 0,01 4 280 ] o
P0o01 gasaling 0,02 3,7 1 0 1}
F1lProducta | |F2 Borrar || F3Informacicn) | |F4 Referencia || FS|/Cargar | | Fé Guardar B Tiotalizar
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Haga clic en el Botén Referencia para ubicar productos por su
referencia. Al indicar el o los productos que se van a ajustar y su
cantidad, si el producto maneja seriales, el sistema muestra una

ventana que permite colocarlos:

SERIALES DEL PRODUCTO
DATA TRAVELER (seriales)
MOmero de serial | -
Total: a
F1l Serie Salir
|

Una vez que toda la informacién esta incluida, haga clic en el Botén
Totalizar, al hacer esto se presenta la ventana de Totalizacién. Rellene
los campos Autorizado y Responsable, el tipo de Operacion, Fecha de
Emision, escribir en los Comentarios el detalle de la operacion que se

esta haciendo presione la Tecla Aceptar y se hara el Ajuste.

Imprimir Operaciones de Inventario

Esta opcién permite imprimir todas las operaciones de Inventario
realizadas en el Periodo, al entrar a esta opcion se presentara la

siguiente ventana:
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IMPRIMIR OPERACIONES DE INVENTARIO
Tipa de fransaccion | Traslado -

Desde ndmero I:I
Hasta nimero I:I .

Tipo de operacicn
Formato ﬂ Traslado de inventario

Imprimir a Pantalla -

. HOMNORARIOS PROFESIONALES PJ

u Acepkar Salir

Rellene los campos Desde numero y hasta numero e indique las

operaciones que quiere imprimir.

e) Calculo de Minimos y Maximos

Esta opcion permite calcular las cantidades minimas y maximas de
Productos en Inventario, de tal manera que se pueda estipular la
cantidad minima de equipos que debe tener en Inventario para no
perder ventas y la cantidad maxima de productos que sepa que va a
vender sin riesgo de comprometer capital. Al entrar a esta opcion se

presenta una ventana como la que sigue:
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CaLCULD DE MiNIMOS ¥ MaXIMOS

Instancia Informacion

Proveedor I:I

Marca | |

Tipo producto General =
Calcular masximao Si

Calcular minimo Si

Opciones
Diss de entrega EI & Zalculo automatico
Zalcula manual
M2 de compras EI

Ackualizar

Salir

Si selecciona la opcién Caélculo Automatico la opcion Dias de Entrega

no se activara, esta se activa para indicar en cuantos dias luego de

hacer un pedido el Proveedor entregara al Agente los productos

pedidos.

Haga clic en el Boton Actualizar vy el sistema generara el Calculo de

Minimos y Maximos.

f) Ajuste de Precios

Esta opcion le permitira a la empresa ajustar los precios de la

mercancia que tiene en inventario manual o automaticamente.

Ajuste Manual de precios

Esta opcion se utiliza sj se desea ajustar precios de forma individual

tanto a Productos como a Servicios. La ventana que se presenta al

entrar a la opcion es asi:
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AJUSTE MANUAL
Instancia |
Desde Fil |
Hasta F1l |
Proveador Fil | w0 de items 0
Tipo producte|General ||
Incluir impuestos [ ]Si Salo con existencia [ 5 Fz/Cargar | | [F3 Generar
ry

Cuando tenga los productos que se van a ajustar en la ventana
presione el boton Actualizar, el sistema preguntara si se van a

actualizar los precios

Presione Si, si esta seguro de hacer el ajuste y No en caso contrario, al
presionar Si, el ajuste se ejecutara.

Ajuste Automatico de precios

Esta opcion permitira al Agente hacer un ajuste a los productos que
estan en inventario de forma automatica y de manera porcentual, al

entrar a esta opcion se presentara la siguiente ventana.
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AJUSTE AUTOMATICO. INVENTARIO

Instancia
| Fl

Desde

Hasta | Fi

Proveedar F1

:

Marca

Tipo de producto | General -
Ajuste importados | Mormal ™

Factor de cambio

Mantener utilidad 5i

Tipo de moneda | Macional -
&juste por Incremento v
Tipa de costo Promedio ™
Tipo de redondeo | Minguno -

Incluir impuestos Si

Precio 1
Precio 2
Procio 3
Precio unidad

F3l sceptar B Salir

Al seleccionar la opcidon Tipo de Producto - Importado se activaran las
opciones Ajuste Importados y Tipo de Moneda. En la primera opcion
hay que escoger entre Normal, Factor de Cambio y Costo Referencial;

y, en el segundo si es en moneda Nacional o Extranjera.

Si se elige que el ajuste sea por utilidad se activara la opcion Tipo de

Costo y debera escoger entre Costo Promedio y Costo Actual
Marque la opcion Incluir Impuestos si en el ajuste entrara el IVA

Precio 1, 2 y 3: incluya el porcentaje en el que se va a ajustar el precio

1,2 y 3 de los productos.
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Tipo de Redondeo: decida el tipo de redondeo en los precios.
Una vez configurado como se va a hacer el ajuste presione el Boton
Aceptary se hara el ajuste automatico.

g) Ajuste de Impuestos

Esta opcién permite cambiar los impuestos que hayan sufrido variacion.

AJUSTE DE IMPUESTOS

Impuesto I:I F1
Muevo monto %

F31 Actualizar B Salir

Factor Cambiario.

FACTOR DE CAMBIO |

Factor de cambio 215 a

Acepkar E Sali
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1.4. Menu Reportes

El SAINT Enterprise Administrativo provee al Agente una amplia
variedad de Reportes, en esta seccidén solo se mostraran los que se
consideran mas relevantes, aunque todos contienen informacion que

puede ser valiosa a la hora de toma de decisiones. En la siguiente

seccion se muestra como generarlos.

Todas las ventanas que se usan para solicitar los reportes utilizan los

_| R_epn:urtes| Mariog

E Proveedores r

" Instancias 4

| Inventario "
Yendedores 4
Clientes 4
Servicios r
Servidores r
Yentas 4
Compras r
Impuestos r
Etiguetas

Eesurmen gerencial

Generador de reportes

siguientes Botones:
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Se utiliza para ubicar el item deseado tales como cliente, proveedor,

entre otros.
Se utiliza cuando se quiere generar el Reporte.

Si por alguna razén ya no queremos emitir el reporte, haga clic en este
boton.

a) Proveedores

Muestra todos los Proveedores de la empresa, al seleccionar esta

opcion de menu se activa la siguiente ventana.

PROYEEDORES =

Crdenado por Codigo -

IPais | -l

pamplona | LI

bogata | LI

Tipo General <

Imprimic dass v Si Arceptar Cancelar

Analisis de Proveedores

Muestra todos los proveedores en orden ascendente o descendente
con las compras acumuladas o el Saldo Pendiente. Al seleccionar esta

opcion de menu se activa la siguiente ventana:
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Desde
Haska

IPais
pamplona
bogoka
Clase

Tipo
Reparte de
Analisis
Estadistica

Zantidad

AMALISIS DE PROYEEDORES

—
—

| =l

| [

| =l
E—

General -

Manto de Compras |+
Descendente |+
Acumulada -

&5 e
Aceptar

Cancelar

Estadisticas

Da un detalle por Proveedor de: numero de compras, compras a

crédito, compras de contado, numero de devoluciones, monto de

devoluciones, pagos, notas débito, notas crédito y retenciones para

impuestos durante los ultimos doce (12) meses.

Al entrar a esta opcion la ventana que se presentara es asi:
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ESTADISTICAS |
Ordenado por Zadigo -
Instancia
Desde |:|
Haska I:I

Poveedor [ |
Marca [ ]

Tipo Producto General -
Referencia Si
Enseres Si

Incluir Exiskencia (v Si

Existencia cero v Si

Arepkar Cancelar

Cuentas por pagar

Refleja las Cuentas por pagar con los proveedores. Tiene la opcion de

emitir un Estado de Cuenta para un solo Proveedor o para todos.

CUENTAS POR. PAGAR.

Ordenado por Cadiqo i

Hasta Fecha

Tipo de Cperacidn I:I
Desde I:I
Hasta I:I

IPais | -]
pamplona | LI

bogoka | ;l
Tipo General -

Tipo de Transaccion

Imprimir clase v Si
Salto de Pagina Si
Restar Adelantos S

u fAceptar Cancelar
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Analisis de vencimientos

Muestra las cuentas Vencidas a 30, 60 y 90 Dias y las que estan por
Vencerse de la empresa con sus Proveedores. Se puede configurar

este Reporte a su gusto utilizando los campos de la ventana.

ANALISIS DE YENCIMIENTOS |

ordenada par -
Desde I:I
Hasta I:l

IPais | ~|
pamplona | LI
bogota | LI

Tipo General 2

Tipo de Operacion I:I
Cuentas Yencidas -

Rango Par Vencer | Imprimnit Si

Desde 1 Hasta | Irnprirnir Si

Desde 31 Hasta w| Irnptirnir Si
Desde 61 Hasta w| Irnprimnir Si

Desde 91 d mas w| Irnptirnir Si
Rango Yencido | Irnprimnir Si
Detalle de Cuentas |Detalladas |~ Acepkar Cancelar
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Relacion de pagos

Detalla la informacion correspondiente a los pagos que la empresa ha

hecho a sus Proveedores.

Al entrar a esta opcidn la ventana que aparece es la siguiente:

Crdenado por Cadigo

Desde i1 /042005

Haska
Tipo Operacion
Desde

Hasta

RELACIGN DE PAGDS

-

=

22/04/2005 |

BED

IPais

pamplona

bogota

Clase
Tipo General

Imprimir clase Si

|11

Acepkar

Cancelar

Transacciones pendientes

Muestra las Notas de entrega, Ordenes de Compra o Compras en

espera que estan almacenadas que no se han hecho efectivas. Puede

escoger un producto y un almacén en particular. Al entrar a esta opcion

aparece la siguiente ventana:
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Transacciones de
Desde

Haskta

Mimero de Operacian
Tipo Operacion
Proveedor

IPais

pamplona

bogota

Tipo

Producta
Depasita

Detallar Produckos

Descripian

TRANSACCIONES PENDIENTES |

Ordenes de Compra

i1 /0412005 |

77{04[2005

EE0

i

General -

L

Resumida -

Acepkar Cancelar

Transacciones acumuladas

Muestra una relacién acumulada de las Notas de Entrega, Ordenes de

Compra y Compras en espera por proveedor. La ventana que

aparecera al entrar a esta opcion es la siguiente:
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TRANSACCIONES ACUMULADAS

Transacciones de | COrdenes de Compra |+

Desds T1/04/2008 |« |
Hasta 22/04{2005 ¥ |

jzzioizo0e I
Tipo Dperacidn I:l
Proveedar I:l
IPais | -]
pamplona | LI
bogota | LI
Tipo General v
Deposito I:l
Hasta I:I

Acepkar

Cancelar

Compra de productos

Este reporte detalla las diferentes compras de productos realizadas a

sus proveedores. Al entrar a esta opcidn, se presentara la siguiente

ventana:

Ordenado por
Desde Fecha
Hasta Fecha
Tipa Operacion
Desde

Hasta

IPais
pamplana
bogota

Clase

Tipa

Salto de Pagina

COMPRAS DE PRODUCTOS

Cadigo -
fijod4iz008 = |

—
—
—
| [
| [
| [
[ ]
General ©
2 u Acepkar

Cancelar
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b) Instancias

Dentro del Reporte de Instancias se encuentran las siguientes

categorias:

Instancias de Inventario

Este reporte muestra los productos que estdan en existencia por
Instancia de Inventario. La ventana que permite generar el reporte es la

siguiente:

INSTANCIAS DE INVENTARIO |

Ordenado por Cadigo -

Desde Instancia

Hasta Instancia

&ceptar ﬂ Cancelar

Consolidado de Inventario

El reporte consolidado muestra detalladamente los productos por
Instancias con sus costos asociados. La ventana que genera el

Reporte es la siguiente:

CONSOLIDADO DE INVENTARIO |

Desde Instancia

Haska Inskancia

Tipo de Costo Costo Promedio | =

&cepkar E Cancelar
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Instancias de servicios:

INSTAMNCIAS DE SERYICIOS

Ordenado por Cadigo -

Desde Instancia

Hasta Instancia

Acepkar

Cancelar

Consolidador de servicios:

CONSOLIDADO DE SERYICIOS

Desde Instancia

Haska Instancia

Tipo de Casto Costo Promedio |+

Acepkar

B Cancelar

Estadisticas de servicios:

ESTADISTICAS DE SERYICIOS

Ordenado por Codigo -

Desde 01j04/2005 =]
Hasta 30/04{2005 =]
Insktancia

Desde Servicio

1R

BEaa

Hasta Serwicio

u Aceptar

Cancelar
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Estadisticas

Este reporte muestra los movimientos de los Productos por cada

Instancia, la ventana que genera este reporte es la siguiente:

ESTADISTICAS DE INVENTARIO

Ordenado por Zadigo

Feerl 01042008 |

Hasta 30/04/2008 =]
Instancia
Desde Producko

Hasta Producto

1L

BEa

-

Aceptar

Cancelar

C) Inventario

Dentro del Reporte de

categorias:

Productos

Inventario se encuentran

las siguientes

Este reporte muestra la informacion de todos los Productos que estan

en Inventario, al entrar a esta opcion la ventana que se presenta es asi:
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PRODUCTOS |
Crdenado por -
Insktancia
Desde Producto I:I
Hasta Producta I:I
Pueska I:I Marca I:I
Tipo Producko General - Descripcian Resumida -
Moneda - Tipo de Costo Promedio -
Precios
Referencia Si Precio 1 W Si
Enseres Si Precia 2 W i
Existencia cero v 3i Precia 3 W Si
Partes Si Incluir Impueskos v Si
Seriales Si % de Ukilidad v 5i
Incluir productos con Lotes Si
Acepkar Cancelar

Reposicion de Inventario

Este reporte muestra la cantidad de productos del Inventario y el monto
en bolivares del pedido en base al costo. Al hacer clic en esta opcion la

ventana que se muestra es la siguiente:
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REPOSICION DE INYVENTARIO |
Crdenado por Cadigo -
Insktancia
Desde Producko I:I
Hasta Producto I:l
Proveedar I:I
Depasito I:I
Puesta I:I
Marca [ ]
Tipo Producto General - Tipo de Reparte | Reposicion -
Referencia 5 Costodel Pedido v Si
Enseres S5i  Ewistencia cero | Si
Partes S Existencia Minima (v Si
Seriales Si Existencia Maxima  [v) Si
Sin Movimiento Si Saldo bajo Minimo Si

Acepkar Cancelar

Analisis de Compra-Venta

Permite ver por pantalla o impreso en papel, cdmo ha sido el
movimiento de cada producto en relacién a comprados vs. Vendidos. Al

entrar a esta opcion, la ventana que se muestra es la siguiente:
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ANALISIS DE COMPRA YENTA

Ordenada por v

Insktancia
Desde Producto I:I
Hasta Producta I:I
Proweedar I:I
Deposito I:I
Pueska I:I
Tipo Productko Macional i
Descripcian Resumida e
Referencia Si

Enseres 3i

Existencia cero | Si

Partes Si

Seriales Si Acepkar

B Cancelar

Lista de Precios

Permite ver por pantalla o en papel una lista de todos los Productos

que tiene en Inventario con todos sus tipos de Precio 1, 2 y 3. Al

seleccionar esta opcidén la ventana que se mostrara es la siguiente:
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LISTA DE PRECIOS |
Crdenadao por -
Instancia
Desde Product I:I
Hasta Producko I:I
Proveedar I:I
Deposito I:I
Puesta I:I Precios
Tipo Producto zeneral A\ Precio 1 W Si
Moneda Macional - Precio 2 v Si
Marca I:I Precia 3 v 5i
Descripcion Resumida - Incluir I.Y.4&, W 5
Referencia Si Incluir Existencia [w| Si
Ensetes S Existencia cero Si
Incluir productos con Lokes [ ] Si
Aceptar Cancelar
|

Inventario Fisico

Este reporte se utiliza para la toma de Inventario en su almacén o
Depésito ya que éste muestra los productos que estan en Inventario.
Permite mostrar la existencia actual la existencia real una vez hecho el
conteo de productos. La ventana que aparecera al entrar a esta opcion

es la siguiente:
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INYENTARIO FiSICO

Ordenado por Codigo -

Inskancia

Desde Producko I:I
Hasta Producta I:I
Proveedor I:I
Depdsita I:I
Puesto I:I

Descripcian Resumida <
Tipo Producko Macional -
Enseres =
Referencia Si
Seriales Si
Productos sin depdsito Si
Productos con Lokes Si
Productos sin lote Si
Incluir Existencia Si
Existencia cera Si

u Acepkar

X

Cancelar

Operaciones de Inventario

Permite verificar por productos o por grupos de productos algunas

transacciones como facturas, devoluciones, compras. Al entrar a esta

opcion la ventana que se muestra es la siguiente:
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OPERACIONES DE INYENTARIO

Crdenada por Fecha de Emision -
Desde Fecha 01/04/2008 |

Hasta Fecha 22/04/2008 |

Insktancia

Producto

Tipo Operacion
Cliente

Yendedor
Proveedar
Deposito

Mdrmero Cperacian

Crden de Compra

8

Usuario

LI

Puesto

Tipo de Transaccian
Totales por Operacion [ | 5i Parkes Si

Referencia S Seriales || Si
Eceptar

Cancelar

Historicos de Seriales

Permite ver todos los seriales de productos que fueron objeto de

transacciones como facturas, compras, devoluciones, entre otros. La

ventana que se abrira al entrar a esta opcion es:
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HISTORICO DE SERIALES |
Ordenado por Cadigo -
Dezde o] .-"Dd.-"EEIEIEj
Hasta 22/04,2008 j
Inztancia
Tipo de Operacian
Facturas Caompras Cargos
Dev. de Factura Dev. de Compras Descargos
MNAE Cligttes MNAE Proveedores Traglados
Diev. M/E Clientes Dey. M/E Proveedores Ajustes

[Dezde Serial | |

Hazta Sernial | |

Referencia S

&ceptar B Cancelar

d) Vendedores

Dentro del Reporte de Vendedores se encuentran las opciones de
Vendedores, Comisiones, Efectividad, Ultima venta a clientes, Ventas

por instancias, Ventas de Productos y Estadisticas.

Estos reportes muestran todas las operaciones realizadas por los
vendedores, al final de mes y permite calcular el monto de las

Comisiones que cada vendedor genero.
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Reportes | Warios

j Proveedores L

t Instancias b
Inventario 4
Yendedores Yendedoreas
Clientes 4 Comisiones
Servicios L4 Efectividad
Servidores 4 Ultima wventa a clientes
Yentas 4 Yentas por instancia
Cornpras 4 Ventas de productos
Irmpuestos L Estadisticas
Etiguetas

Resumen gerencial

Generador de reportes

e) Clientes

Permite conocer la situacion de los clientes con la empresa. Algunas de
las opciones del Reporte de Clientes son:

Clientes

Permite emitir un reporte de todos sus clientes utilizando diferentes
criterios para ello. La ventana que aparecera al hacer clic en esta

opcidn es la siguiente:

CLIENTES
Ordenada por | Cadigo -
Yendedar I:I
Convenio [ ]
IPais | =]
pamplona | LI
hogata | LI
Imprimir clase v Si Acepkar E Cancelar
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Cuentas por cobrar

Permite verificar cuantos de sus clientes tienen deuda con la Empresa,
este reporte totaliza la cantidad de dinero que tiene por cobrar. La

ventana que genera el reporte es:

CUENTAS POR. COBRAR |

Ordenado por -

Hasta Fecha

Desde |:|

Haska I:I

Yendedor I:I

IPais | ~|

pamplona | ;I

bogota | Ll

Clase I:I

Tipo de Operacian I:l

Tipo de Transaccidn

Imprimir clase W Si

Salko de Pagina Si

Restar Adelantos Si &repkar Cancelar
|

Analisis de vencimientos

Este reporte clasifica la deuda del cliente en por vencer a 30, 60 y 90
dias. De esta manera se podra controlar cuanto esta por vencerse o
vencido en cualquiera de los plazos mencionados antes. La ventana

que aparecera cuando entre a esta opcion es la que sigue:
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AMALISIS DE YENCIMIENTOS

Crdenado por

Codion |

vendedor [ ]

IPais

pamplona

-]
-l

bogota

[

Clase

H

Tipo de Operacion I:I

Cuentas Wencidas
Rangao Por Vencer
Desde 1 Hasta ]

Desde 31 Hasta
Desde 61 Haska

Desde 91 6 mas

Fango Yencido

Detalle de Cuentas |Detalladas

-

-

v Imprimir Si
v Imprimit Si
v Imprimir Si
v Imprimir Si
v Imprimir Si
v Imprimit Si

Acepkar

Cancelar
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f) Servicios

Permite ver por pantalla los servicios que presta en su tienda. Al entrar

a esta opcidn la ventana que se muestra es la siguiente:

SERVICIOS |

Crdenado por | Cadigo -

Insktancia

Desde I:I

Hasta |:|

Clase I:I

Imprimir clase Si

Precio 1 Si

Precio 2 Si

Precio 3 Si

Iricluir: Ty 5 ficeptar Cancelar
|

También se pueden emitir reportes de: Ventas de Servicios, Compras

de Servicios y Estadisticas.

g) Servidores

Este reporte muestra todos los servidores que prestan su servicio al

Agente. La ventana que permite generar el reporte es la siguiente:
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SERVIDORES
Ordenada por | Codigo -
Desde I:I
Haska I:I
Clase I:I
Irnpririr clase v Si Aceptar Cancelar
|
h) Ventas

Los reportes de ventas dan acceso a la informacién de ventas que
genera la gestion de la empresa.
Reporte de Transacciones de ventas

El reporte que genera refleja informacion relacionada con ventas o

devoluciones sobre ventas realizadas en el ultimo mes de operaciones.

Para acceder a dicho reporte, seleccione Reportes-Ventas-

Transacciones de ventas.

TRANSACCIONES DE VENTAS

Ordenado por Fecha -
Desde H1/04/2008 =
Hasta 22/04/2008 = |

Tipo Operacion

-
—

-
—

Cliente

Yendedor

-
—

Zona

IPais

pamplona

bogota

Depdsito
UsLiario

Estacion

1 {{LLLL

Incluir Costos v Si
Detallar Productos [ Si
F3 Aceptar B Salir
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Reporte de Cierre de ventas diario

Refleja informacién detallada acerca de las ventas y devoluciones
sobre ventas realizadas durante el dia. Desglosa la cantidad vendida
en efectivo, cheque, tarjeta de crédito, devoluciones de dinero, pagos

adelantados recibidos del dia, acumulado del mes y cobros efectuados.

Ruta de acceso: Reportes-Ventas-Cierre de ventas diario.

CIERRE DE YENTAS DIARIO
Fecha
Tipo Operacisn I:I
Cliente I:I o
Yendedar I:I
IPais | -]
pamplona | LI
bogota | LI
Deposito I:I
Usuaria I:I
Estacion
Incluir Costos Si Detallar Instrumento de Pago v i
Incluir WYenkas Yendedores v Si Detallar Productos W Si
Incluir Cobros Yendedores  [w] Si Crdenar produckos por | Cadigo -
Acepkar Cancelar
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Reporte de Relacion de ventas

Muestra un listado acumulado por cada dia del mes en curso con los
montos de la venta neta, costos, utilidad diaria, porcentaje de utilidad,

ventas a crédito y el total del ingreso por cada mes.

RELACION DE VENTAS

Desde

1/04/2008 +|
Hasta 2/04/2008 |
Tipo Cperacidn
Cliente
Yendedar

Zona

IPais

pamplona

bogota

Depdsito
suario

Estacion

1 [ LLLL

: 7 i
Incluir Costos Si F3 Aceptar B Salir

Reporte de Cierre de caja

Produce un reporte con los ingresos recaudados por una estacion
especifica o por todas las estaciones entre ciertas horas del dia. Este
reporte permite controlar los recaudos de cada caja registradora a cada

caja y manejar diferentes cajeros.
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CIERRE DE CAJA
Desde B w20 =
Hasta atoajzons o fosie =
Cliente l:l

IPzis | j
pamplona | j
bogata | ;l

Depésit ]
Estacidn ]

Detallar Reporte vl S
ficeptar Cancelar

Reporte de Transacciones procesadas

Produce un reporte de las facturas y devoluciones del mes, asi como

de los productos incluidos en cada una de estas transacciones.
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TRANSACCIDNES PROCESADAS |

Transacciones de  |Fackturas ©

Mro, Cperacion I:I
Clignte I:I
Wendedar I:I
Productao I:I

IPais

=l
[

pamplona

bogota

Tipo Operacian I:I
Deposito I:I
suario |:|
Eskacian I:I

Incluir Costos | i

[

Detallar Productos Si

Solo producko 5 Aceptar Cancelar

Visualizar transacciones

Permite visualizar por pantalla o reimprimir transacciones como:
Facturas, devoluciones, Notas de entrega o pedidos realizadas hasta

la fecha.
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YISUALIZAR TRANSACCIONES

Tipo de transaccion | Factura @

Desde ndmero |:|
Hasta nlmero I:I
Tipo de operacion I:I

Formato B Factura punto de venta

Imprimir & Pantalla

Bcepbar

Salir

Reporte de Relacién de ventas a crédito

Muestra las transacciones de ventas a crédito hechas con los clientes

de la empresa y los saldos pendientes.

RELACIAN DE VEMTAS

Desde 1/04/2008 ~|
Hastz

ml!.l
I=
i
T
=
=
L

Tipo Cperacidn
Cliente
‘endedor

Zona

IPais

pamplona

bogota

Deposito

LzLario

HIjj

Estacion

Incluir Costos

<
m

F3| Aceptar ESC Salir
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Reporte de Cierre de caja

Produce un reporte con los ingresos recaudados por una estacion
especifica o por todas las estaciones entre ciertas horas del dia. Este
reporte permite controlar los recaudos de cada caja registradora a cada

caja y manejar diferentes cajeros.

CIERRE DE CAJA

Desde aa/04/2008 LI |12:DE| j
Hasta zajodfzo08 ~f|Ji0s =5
Tipo Operaciin I:l

Clienkte: I:I

Zona I:l

IPais | ~|
parmplona | ;I

bogota | L|
endedor [ ]

Depdsito I:l

Usuario I:I

Detallar Reporte W Si
arcepkar Cancelar

Reporte de Transacciones procesadas

Produce un reporte de las facturas y devoluciones del mes, asi como

de los productos incluidos en cada una de estas transacciones.

122




SAINT Enterprise Administrativo

Manual de Usuario v 1.0.1

Transacciones de
Mro. Operacion
Desde

Haska

Cliente
Yendedar
Zona
Producto
IPais
pamplona
bogata
Tipo Qperacion
Depasitao
Lsuario
Estacian

Incluir Costos
Detallar Productos

Solo producto

TRANSALCCIONES PROCESADAS

Facturas w7

—
]
]
]
—

191]|

—]
—
—
—

| Si
Si
3i

Acepkar

Cancelar

Visualizar transacciones

Permite visualizar por pantalla o reimprimir transacciones como:

Facturas, devoluciones, Notas de entrega o pedidos realizadas hasta la

fecha.
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¥ISUALIZAR TRANSACCIONES

Tipo de fransaccion | Fachura @

Desde ndmero I:I
Hasta nlmero |:|
Tipo de operacidn I:I

Formato B Factura punto de venta

Imprimir a Pantalla -

Aceptar; Salir

Reporte de Relacién de ventas a crédito

Muestra las transacciones de ventas a crédito hechas con los clientes

de la empresa y los saldos pendientes.

RELACIGN DE YENTAS CREDITO

Desde H1/04/2008 ~|
Hasta

]
[N}
=
Ju
e}
-
=
EN

Tipa Operacidn
Cliente
Yendedor

Zona

IPais

pamplona

bogota

Depdsito
sLiario

Estacion

(| LLL

Clase

F3 Aceptar | | EX Cancelar

124




SAINT Enterprise Administrativo

saint

cagas de software

Manual de Usuario v 1.0.1

Reporte de Ventas por instancia
Muestra las ventas realizadas por departamentos.

Ruta de acceso: Reportes-Ventas-Ventas por instancia

YENTAS POR INSTANCIA |

Desde Fecha  |H1/04/2008 = |
Hasta Fecha  [23/04/2008 = |

n
—

Tipa Dperacidn

-

Clienta 1

2003

[Pais

pamplona

bogota

Deposito
Yendedor
sLario

Estacion

HIj

F3 sceptar B Salir

i) Compras

Los reportes de compra dan acceso a la informacién de compras que
genera la gestion de la empresa. Esta informacion puede ser emitida
en diferentes formas y aplicando varios filtros modificando opciones de

la ventana Compras.
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COMPRAS X

Dasde Il j04/2005 =]
S Seerione n rovesdorars
o |  inets compres et

Tipo Dparacion :]ﬂ- |m.ismn
o O '

Detallar productos | 25— Maryue si desea el detalle de los

kit :l producios comprados

TR .

Seleccione un producto Selecciome un depésito para o | [ Gancelar
para consultar las consuliar b compras
compras realizadas asoctadas al mismo

Compras por Instancias

El reporte Compras por Instancia permite agrupar por instancias o categorias
las transacciones de compra realizadas por la empresa en un periodo de
tiempo, filtrando depdsitos asociados a la compra, proveedores entre otros. Los
fitros se aplican modificando las opciones en la ventana Compras por

Instancia.
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COMPRAS POR. INTANCIA |
Desde Fecha
Hasta Fecha
Tipo Operacién |:|
Depasito I:l
rovesdsr [ ]
IPais | -]
pamplana | -]
bogota | LI
Aceptar Cancelar
|

Visualizar transacciones

Este elemento permite reimprimir documentos de transacciones de compra

tales como: compras, devolucion de compra, nota de entrega, devolucion

de nota de entrega, ordenes de compra;

directamente a una impresora.

tanto en pantalla como

YISUALTZAR TRANSACCIONES I

Tipo de fransaccion | Factura =
cescerimers [ |0
sarimers [ |0

Tipo de operacion I:Iﬂ

Formato [l Factura punto de venta
Imngprimir a Pantalla

Devalucidn venta
Mota de entrega
Dev. nota entrega
Pedido

Presupussto
Documento en espera

-

127



SAINT Enterprise Administrativo

saint

p software

Manual de Usuario v 1.0.1

j) Impuestos

Con estos reportes la empresa tiene una herramienta para hacer su

declaracién de Impuestos al final del mes.

IVA Cobrado

Muestra en un reporte la cantidad en Bs. que ha cobrado en el mes por

concepto de IVA, la ventana que genera este reporte es la siguiente:

LY.A. COBRADD

Desde it /04/2008 |
Haska
Cliente I:I
Tipo Operacian I:I

&ceptar Cancelar

Libro de Ventas IVA

Este reporte es en realidad el Libro de Ventas del Agente. Al entrar a esta opcion la

ventana que se mostrara es la siguiente:
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IVA Pagado

Permite verificar la cantidad en Bs. que ha pagado en facturas a sus

proveedores. Al entrar a esta opcién la ventana que se presenta es la

siguiente:

LY¥Y.A. PAGADD

Desde
Hasta
Provesdor I:I
Tipo Operacion |:|

Acepkar Cancelar

Libro de Compras IVA

Este reporte es en realidad el Libro de Compras del Agente. Al entrar a

esta opcidén la ventana que se mostrara es la siguiente:

LIBRO DE COMPRAS LY.A.
Crdenado por | Fecha *
Desde il1,/04/2008

Hasta 23/04/2008 -

Proveedor

i

Tipa operacicn

Acepkar

Zancelar
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Resumen de IVA

Este Reporte muestra la relacion en el mes del IVA Cobrado y del IVA
Pagado, la cual le ayudara al Agente a hacer su declaracién de IVA

Mensual. La ventana que se presentara la entrar a esta opcién es la

siguiente:
RESUMEN DE LV.A.
Desde W1 0472008 |
Hasta 30/04/2008 |

Acepkar i_ancelar
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Retencion de IVA:

RETEMCIGN DE LY.A.

Desde i1 j04fz008 =]
Ml 23(04/2008 |

Archivo de declaracion informativa a:

|C Jsaint\ EnterpriseAdmin_3CQL TEMPORetencionIa, XLS

|

izenerar archivo [ Si
Excel (*,xls) - ficeptar

Cancelar
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